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Zdroj: 1 - GDP growth (annual %), World Bank, 2019; 2 - International tourism, expenditures (% of total imports), World Bank, 2019; 3 - Platebni bilance, CNB, 2019; 4 - Tracking, PCR a DCR, CzechTourism, 2019
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Informacni zdroj navstévnika

Dopravni prostredek navstévnika
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Zdroj: Statistiky HUZ, Cesky statisticky fad, 2019
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Charakteristika trhu

Cestovatelske zvyklosti

Tri ze Ctyf Rakusanu cestuji pravidelné do zahranici. Nejvétsi

skupinou jsou pozitkafi (37 % rakouskych cestovatel(). Ti cestuji

prevazné za odpocinkem, ocekavaji kvalitni jidlo a radi se bavi.
Pro tento segment je typicky rekreacni turismus a preferuji

primorské staty i vlastni zemi. DalSi skupinu tvori lidé, ktefi radi
poznavaji - navstévuji pamatky, ale i prirodu. Treti skupinou jsou

aktivni turisté, které lakaji hory, pfiroda, jsou aktivni a mnohdy
vyhledavaji az adrenalinové zazitky.

Ceska republika

Osobni zkusenost s navétévou CR ma polovina rakouské
populace. Tretina Raku$an(i navétivila CR dokonce v
poslednich péti letech. Tito lidé také nejvice predavaji pozitivni
zkugenosti s CR.

Nejcastéji jezdi do Prahy a okoli, pricemz velmi

Casto si Rakusané pamatuji konkrétni pamatky (Karldv most,
Prazsky hrad). Oblibené jsou pak pfihranicni oblasti, kam
mohou dojet i jen ,na otocku”.

USP CR = dostupna destinace s hezkou architekturou i
prirodou

Mezi pozitiva CR patii dostupnost geograficka i finan¢ni.
Ocenuji ceskou kuchyn a ceské pivo. Kromé architektury se jim
libi cesky venkov, ktery je vhodny na cykloturistiku, bézky i
pési tury.

Jako negativni uvadi horsi dopravni infrastrukturu, nékdy
nepratelské jednani a s nizsi cenovou hladinou i horsi kvalitu
sluzeb.

Zdrojem dat kapitoly "Charakteristika trhu” je vyzkum USP,
ktery pro agenturu CzechTourism realizovala agentura Ipsos
na némeckém trhu v roce 2017. Kombinace kvali i
kvantitativniho Setfeni (n=6500, 2 FGDS, 20 Why dives).

Kompletni vysledky a popis metodiky naleznete skrze nize
uvedeny QR kod.

Metodika a odkazy

Produkty cestovniho ruchu

Pamatky

Regionalni

o

Rekreacni

Wellness

&

Aktivni

o

CO ROZHODUJE O NAVSTEVE:
Historie dané pamatky

Navstéva dalSich mist

Tematické prohlidky

Finanéni naroénost

CO ROZHODUJE O NAVSTEVE:
Moznost navstivit dalSi mista v
okoli, finanéni naro€nost, vyse
vstupného, Doba, délka trvani akce,
Dostupnost vefejnou dopravou,
kulturni program.

CO ROZHODUJE O NAVSTEVE:
Moznost vyletl po okoli
Cenova narocénost atraktivit

CO ROZHODUJE O NAVSTEVE:
Okoli, pfiroda, €istota, vzduchu,
forma ubytovani, nabidka
relaxacnich zafizeni, cenova
naro¢nost procedur, stravovani,
moznost gastronomického zazitku

CO ROZHODUJE O NAVSTEVE:
Okoli, pfiroda, Cistota vzduchu,

cenova narocnost, nabidka a forma

ubytovani, kvalita a bezpecCnost
stezek

TOP ATRAKTIVITY:
Hrady a zamky
Kostely, klastery
Duchovni mista
Historicka mésta

TOP ATRAKTIVITY:
Farmarskeé trhy
Galerie a expozice
Tradice, folklor

TOP ATRAKTIVITY:
Pési vylety v misté
Koupani v pfirodé
Méné akeni sportovni
aktivity

Historicka mésta

TOP ATRAKTIVITY:
Wellness aktivity
LécCebné lazenstvi
Zdravotni pobyty

TOP ATRAKTIVITY:
Lezeni po skalach
Horska kola
Adrenalinové sporty

LAKADLO CR:
Historie a mnozstvi
pamatek

’+

LAKADLO CR:
Lokalni potraviny a
napoije, tradic¢ni
vanoc¢ni ozdoby,

ceské sklo
v

LAKADLO CR:
Pomér kvalita vs.
cena

v+

LAKADLO CR:
Méné narocné
aktivity,
cykloturistika s
rodinou, bézecké

lyZovani .'l'

Country reporty zahrnuji kombinovana data z riiznych zdroju, které jsou vzdy uvedeny:

World Bank: Data Svétové banky (makroekonomicka data daného trhu)

CNB: Data Ceské nérodni banky (Udaje ze statistiky platebni bilance)

€SU: Data Ceského statistického Ufad (data ze statistiky navitévnosti hromadnych ubytovacich zafizent)
Tracking: Data CzechTourism z vyberoveho Setreni Tracking domaciho a prijezdového cestovniho ruchu” (data o marketingové

segmentaci a spotrebitelském chovani navstévnik().

Vydaje na zahranic¢ni cestovni ruch (ZCR) v %: Podil vydajd na ZCR k celkovému exportu dané ekonomiky.

Turista: osoba, ktera vycestuje z mista svého trvalého bydlisté do cilove destinace na dobu delsi nez 24 hodin (a kratsi nez 1 rok), pricemz

nema z pobytu v této destinaci prijem. V praxi Ucastnik cestovniho ruchu, ktery v navstivené destinaci nejméne jedenkrat prenocuije.
Vyletnik (t¢7 ,jednodenni navstévnik”) — osoba, ktera vycestuje z mista svého trvalého bydlisté do cilové destinace na dobu kratsi nez 24

hodin (tedy v destinaci neprenocuje).

Navstévnik: osoba naplnujici definici turisty nebo vyletnika. Navstévnici se tedy deli na jednodenni (vyletniky) a vicedenni (turisté)

CR: cestovni ruch
PCR: pfijezdovy cestovni ruch (incoming)
DCR: domaci (tuzemsky) cestovni ruch

Hromadné ubytovaci zafizeni (HUZ): zafizeni s miniméalné péti pokoji a zaroven deseti I0zky slouZici pro Ucely cestovniho ruchu

IUZ:: individualni ubytovaci zarizeni

USP (Unique Selling Proposition): unikatnost Ceské republiky z pohledu turisty ¢i potencialniho turisty:

CC Institut turismu

Czechlourism

Zpracovano Institutem turismu
institut@czechtourism.cz
mis.czechtourism.cz

© CzechTourism 2019

Obsah je chranén autorskym pravem. Uziti dila pro komercni ucely je mozné pouze se souhlasem autora.

Czechlourism

Podrobné informace naleznete v
nize uvedenych sestavach:

Vysledky USP




