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Vymezeni pojmu — ,,hlavni letni dovolena“ je ...

... ta nejdelSi (naprosta shoda) — v trvani nejCastéji 14 dni, min. tyden
... ta nejdrazsi (vysoka shoda)

... ta s rodinou (Caste€¢na shoda)

. letni (teplo — nejhezCi poc€asi, pro nékoho ,valeci“ dovolena, predevsim
v dobé Skolnich prazdnin — ¢ervenec a srpen + prodlouzené |éto uz od Cervnu
az do zafi — mj. i kvuli vyhodnéjSim cenam a volngjSim kapacitam, hlavné na
toto obdobi se u zaméstnavatele planuji dovolené)
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Pro jaké zazitky jezdime na dovolenou ...

.. galerie a jazzové kluby (New York)

.. pfechod polarniho kruhu (Svédsko)

.. turisticky prechod pohofi (Ceské Stfredohofi nebo trek pres Mallorku)

.. zajem o papousky (Lorro park na Kanarskych ostrovech)

.. nadherna priroda na ostrové, ktery se da se cely projet kfizem krazem (Madeira)
.. 20 let na stejné misto za prateli, ,vime pfesné kam jedeme® (Santoriny)

.. méstska turistika v kombinaci s pési turistikou (Cesky Raj — Trosky, Liberec,
Jablonec n/N)

... poznavani novych mist — zvlastnosti a specifika na danych mistech - pfiroda,
lidi, architektura, kultura, kuchyné (procestovana cela Evropa)
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Pro jaké zazitky jezdime na dovolenou ...

.. poznavani kultury a architektury (Benatky a okoli)

.. spole€éné rodinné zazitky — nevSedni zazitky: delfini, jizda rychlym
motorovym Clunem, catering primo v mofi ... ostatni vyresili jazykové potreby
(Dominikanska republika)

.. vylety a pobyt v laznich s rodiCi (Marianské Lazné a okoli)

.. horske tury i s detmi (Cervenohorské sedlo, Jeseniky, Beskydy, Pradéd,
Tatry, Alpy, Cesky Raj)

.. cyklistika (po CR)
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Proc€ se téesime na dovolenou, proc ji mame radi, co nam ,musi“ dat?

... ,chci se na skalach a na turach vyblbnout*
.. poznavani

.. adrenalin

.. nevSednost, nové zazitky

.. odpocinout si, nemusim vstavat — (menS$ina — ,malokdo vydrZi jen leZet u vody a opalovat se)

vétsSina

.. ochutnat nova jidla

.. foceni

.. vykoupat se

.. hakupovani

.. ziskani zkuSenosti s danym mistem / pfehled
.. umét se szit s danym mistem a zkusit chvili Zit jako mistni
.. hotelova dovolena s obsluhou a kvalitnimi sluzbami
.. s kamarady, s lidmi s kterymi je mi dobfe - zabava
.. hova energie

.. vracet se na mista z détstvi, ke vzpominkam
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Byla to super dovolena, protoze ...
(bubble test) — word cloud
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Byla to super dovolena, protoze ...

(bubble test)
* ... nova mista/ prostfedi — nové zazitky, poznatky, vzpominky — mam co vypraveét, nové kultury (11)
* ... s moji laskou, fajn lidé, na které jsem se tésil, s partnerem / manzelem a synem, s manzelkou se
synem, s rodinou, s kamarady, novi lidé, mame na sebe ¢as (9)
* ... Cerstvé / dobré jidlo, pivo (6)
* ... klid, odpoc¢inek (5)
* ... mam kvalitni servis (nemusim stlat, vafit, myt nadobi), nemusim resSit bézné starosti a problémy (4)
* ... spole€né sportovani, plno vyletu a naslapanych km (2)
s ...zabava (2)
* ... zména prostredi (2)

... krasna priroda
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Na dovolenou se tésim hlavné proto, ze mi umozni ...
(test nedokonéenych vét) — word cloud
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Na dovolenou se tésim hlavné proto, ze mi umozni ...
(test nedokonéenych vét)

* ... poznat nova mista, nové kultury, mit nové zazitky, vidét nové véci, nové vzpominky (13)

« ... relaxovat, vypnout hlavu, uvolnit stres, lezet / opalovat se, odreagovani, odpocinout si (10)
« ... vénovat se na 100 % dcefi a manzelovi, byt intenzivné s rodinou, prateli (3)

* ... poznat nové lidi (3)

* ... uzit si zabavu, tanec (3)

* ... kolo, zasportovat si (2)

« ... ziskat nové poznatky / vzpominky

« ... dobit energii

« ... uzitsiall inclusive

* ...volnost
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Dovolena se fakt povede, kdyz ...
(test nedokonéenych vét) — word cloud
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Dovolena se fakt povede, kdyz ...
(test nedokonéenych vét)

» ... sito uzijeme spoleCné s kamarady, pfateli, seslost fajn lidi, rodina, pfijemni lidé, spoleéné,
bezkonfliktni, vSichni spokojeni (8)

* ... jsme vidéli néco nového, si odvazim nové vzpominky a zazitky, zajimava mista, zkusenosti (7)

« ... siodpo€inu, opalim se, nemusim nic délat, mam Cas na sebe, koupat se a relaxovat (6)

* ... je dobra zabava, dobra nalada (3)

* ... sidame poradné do téla, slezu horu nebo kopec (2)

« ... dobré jidlo (2)

* ... skvélé ubytovani

* ... vecCer si popovidame
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Na bezva dovolené se mnou musi byt ...
(test nedokonéenych vét)

. rodina - manzelka, dcera, vnucka, zet — nejblizsi, partner/ka a syn, dcera (14)
« ... ten, kdo o dovolené smysli jako ja (3)

* ... pratelé, znami (dovolena v partée) (3)

* ... pfitel nebo kamaradka — (dovolena ve dvou) (2)

« ... rodinai pratelé (mix) (2)

 ...Sama
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Soucasti bezva dovolené musi byt ...
(test nedokonéenych vét) - — word cloud
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Soucasti bezva dovolené musi byt ...
(test nedokonéenych vét)

« ... zazitek z neobycCejnych véci, poznavani novych mist, vidét neznama mista / mésta (8)
« ... turistika, jizda lanovkou, prochazky, vylety (7)
e ... pivovary, restaurace, ochutnavani kuchyné, dobré jidlo (5)

* ... sportovni vyziti, cyklistika (4)
* ... koupani, vodni sporty (3)

* ... poznavani novych lidi (3)

* ... kultura (2)

* ... mix aktivity, odpo€inku a zabavy
* ... polopenze

* ... adrenalinovy zazitek

* ... pfiroda, zvifata
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Na bezva dovolené musim zazit / prozit / mit pocit ...
(test nedokonéenych vét) — word cloud
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Na bezva dovolené musim zazit / prozit / mit pocit ...
(test nedokonéenych vét)

* ... duSevniho odpocinku, je mi fajn, jsem v pohodé, uvolnéni a klidu, mit prazdnou hlavu, radost (9)
« ... objevovani novych véci (pfiroda, obchody, lidi, kultura), zaZil jsem, co jsem necekal (5)

* ... Nic nemusim a zaroven vdechno mdzu, délam jen to, co chci, pocit svobody a volnosti (4)

* ... sounalezitosti s rodinou, s prateli, naucit vnucCku plavat (3)

« ... fyzicky vydej

* ... kvalitni gastro / alko
« ... dobfe straveného Casu
* ... Nepanuje napjata atmosféra
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Nejlepsi / vysnéna dovolena je ...

.. servis v bali€ku za vynalozené penize, dlouha dovolena, zadarmo

... plaze a dobré jidlo

... zazijes tady néco, co jinde neni (adrenalin — napf¥. horské drahy v Lego- a Disneylandu)

.. zajimava mista (pevnost, hrad) — néco nového zazit

... jet nékam, kde je néco unikatnihof (jordy v Norsku)

... horska turistika (plesa), romanticka pfiroda (Slovensko)

.. i vizualni zazitek bazén, cely rezort (Jerba)

... nezapomenutelny zazitek - jako dité s babic¢kou v Chorvatsku na lodi Sel ke kormidlu a fidil lod
... nezapomenutelny zazitek - jako dit& chtél ve Spanélsku na bungee jumping z jefabu

.. nezapomenutelny zazitek - pilotovani letadla nad Ceskym Rajem

... pohoda, relax (FrantiS8kovy Lazné)

... poznat kraj do hloubky, projit kiizem krazem (Ceské Stfedoho¥i)

.. s vhuckou — spousta moznosti - solna jeskyné, zabaleni do blata, cukrarna, prochazky (Karlova Studanka)
... hifebenové tury (Jeseniky)

... cokoliv se psem (hlavné ubytovani, narodni parky),

.. tuzemské hudebni festivaly

... galerie / vystavy (JihoCeska AlSova galerie)

... okrasné zahrada (Kroméfiz)

.. Ceské a moravské hrady a zamky
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Zahranicni vs. Tuzemska dovolena |.

* Prvni reakci respondentl je (rezolutni) odmitnuti myslenky, ze Ize nahradit zahraniCni dovolenou
tuzemskou, protoZe do zahraniCi jedou lidé pravé za tim, co v CR nemame: konkrétni pamatky,
mofre, morsky vzduch, teplo, exotika, jina kultura, jina kuchyné apod.

» Pokud odmyslime tyto konkrétni davody pro zahrani¢ni dovolenou, zastava nam ,spole¢ny vystup“ at
uz ze zahrani¢ni nebo tuzemské dovolené, a tim je (silny) zazitek a emoce, ktera v nas zustava,
pfijemna vzpominka z dovolené. Obecné tedy nelze ,nahradit* zahrani¢ni dovolenou tou tuzemskou,
ale mizeme mit stejné silny zazitek.

« K tomu u tuzemské dovolené pfibyva jako ,konkurenéni vyhoda“: vyssi pocit bezpeci (bez hrozby
terorismu, bez Covid-19 opatreni a karantény ... bez rousky na plazi!), méné ¢asu na cesté
a levnéjsi cestovani, nizsi naklady, bez jazykové bariéry, jednodussi se psem, lepsi cenova
orientace, orientace v gastronomii apod.
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Zahranicni vs. Tuzemska dovolena Il.

« Panuje shoda, Zze na zahrani¢ni dovolené lze lépe ,,vypnout” (branit se pracovnim telefonatim,
mailum, apod.) nez na dovolené tuzemské.

» Neékterym respondentim u tuzemské dovolené potencialné chybi moznost all inclusive sluzeb.
Domnivaji se, Ze tento typ zajezdu / pobytu neni v tuzemsku pro Cechy
v nabidce (nebo se o tom nevi). Zaroven ale respondenti pfiznavaji, Ze all inclusive sluzby na
dovolené jsou spiSe pro zahranicni pobyty zejména u mofe a tuzemska dovolena byva ,aktivnéjsi*
tedy spiSe s polopenzi.

* Rok 2022 je kvuli Covidu jesté ve znameni vyCkavani s upfednosthovanim tuzemské dovolené, ale
pro 2023 je vSeobecna ,,natéSenost” na zahraniéni dovolenou.
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: 18-35 let bez déti
poznavani s adrenalinem

-
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: 18-35 let bez déti
parta & zabava & dobré jidlo & noc¢ni zivot + romantika v paru

.

¥ va
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: 18-35 let bez déti

« ... pfes den pozna(va)ni novych mist a sportovni aktivity — zazitkové aktivity, ne ,pouze” turistika

(stezka v korunach stromu, vyhled z vysoké hory — panorama), ale hlavné sport spiSe adrenalinovy

(vodni lyZe, windsurfing, rafting, single trek / down hill — horska kola, pujéovna kol, jizda na

kolobézZce, paragliding — tandemovy seskok, ferraty) ... ale u této cilové skupiny ma smysl uvazovat

i tymové sporty (ne/jen jednotlivec nebo par, ale cela parta)

* ... mohou (ale nemusi) byt hrady a zamky, pamatky, ale nutné v kombinaci s adrenalinem

* ... veCer posezeni u dobrého jidla, ukazka no€niho zivota, veCerni zabavy, pfitukavani drinkem,
degustace, seznamovani se lidi, hudba, klub

« ... atmosféra musi ,tepat (tuc, tuc)“ = rychly akéni sled vice zabéru s vice tématy = ne poklidné, ale
naopak velmi energickeé s ,zivym“ hudebnim podkladem

« ... problesky s hezkym svétlem, aby to lakalo udélat si fotky (selfie) na Instagram ...

* ... urCité (cela / velka) parta lidi / s kamoskama, ale pak pfipadné i romanticky okamzik ,par pfi
svickach”

« ... elektronicka hudba, festival, party (u vody)
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: rodina s détmi do 12 let
vylety s poznavanim a se zabavou
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: rodina s détmi do 12 let
détské atrakce & programy a akce pro déti
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: rodina s détmi do 12 let
hrady a zamky kratce a/nebo s programem pro déti
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: rodina s détmi do 12 let

... rodi€e malych déti (zejména predskolnich) se citi omezeni potfebami ditéte ,nemuzu si délat, co
chci ja“ — pro nékoho je feSeni jet ,v tymu“ nebo organizované od DDM - ,odlozit déti a zabava pro
rodice“, protoZze se o déti nékdo postara / u péce se prostiidaji a ostatni dospéli maji svdj ,volny*
program... déti si (pod dozorem) hraji a rodi€e maji (na terasce) klid (u piva) X protinazor:
,heodkladat, najit zazitek pro déti*

klid pro dité, ,nesmi tam vyhravat diskotéky do noci, rusit opilci®, ale musi byt kolektiv détskych
vrstevnikd s animatorskymi akcemi pro déti ... odpoutat déti od mobilu a od TV

... veselé, spokojené déti ... pokud vylety / turistika s détmi, tak vzdy s néjakym cilem pro déti,
naucné trasy (,po medveédich tlapkach®), stezky korunami stromu, (interaktivni) soutéze, dobrodruzné

... masinka, vodni atrakce, projizdéni starého parniho vlaku s détmi pfirodou, détské koutky / svéty —
hrani si déti, se zviratkama

... bazeén, koupalisté, mala plaziCka, vodni atrakce... barevné! ... pfiroda, lesoparky

... atrakce pro déti ve méstech (... ZOO, dinoparky apod.) + ... cukrarna, zmrzlina

. ano (nejen koukani na zvifatka, ale i zabavné poznavani), ale hrady a zamky jsou ponékud
sporné spiSe kratké navstévy, a kdyz delSi, pak mozna exteriéry hradu, spiSe nez interiéry zamka,
s détskym programem pro nalakani déti (v kostymech, kresleni / malovani, prohlidka hladomorn
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: 55+ let
lehky pohyb & relax & wellnes - lazné

of A -

|||||
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Motivatory pro konkrétni cilové skupiny / Naméty na pojeti TV reklamy
Cilova skupina: 55+ let

« ... klid, pohoda, relax — lazné ... golfové hristé, cyklistika, turistika (Prachovské skaly)

* ... pfes den prochazka, lehky vylet — méstska turistika v€. lazni + hrady a zamky, pamatky

... k tomu procedury wellness - masaze, koupele - vifivky, zabaly, solna jeskyné, terapie, sauny
(sauna ve volné prirodé + sud / rybnik)

* ... pak dobré jidlo vinné sklepy, kavarny, cukrarny, vecCer ,cimbalovka“

* ... lehce luxusni / komfortni ubytovani, nadstandardné vybavené / dobfe vypadajici pokoje — all
inclusive, ale také troSku exclusive ... Cisté a utulné, ale nikoliv pfehnany luxus, ne moderni
hotel*****! (dichodci) — pfiklady FrantiSkovy Lazné nebo Karlova Studanka

* ... pratelsky personal

* ... prochazky parkem s veverkami
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Metodologie vyzkumu

* Navrh scénare predlozila agentura MindBridge Consulting a.s., finalni verzi schvalil Czech
Tourism

* Realizaci a vyhodnoceni skupinovych diskusi zajistila agentura MindBridge Consulting a.s.

* Metoda sbéru dat: kvalitativni vyzkum formou skupinovych diskusi FGD (Focus Group
Discussions)

* Termin realizace: 6.4.2022 (Praha) - 11.4.2022 (Brno)
* Velikost vzorku: n = 2x10 respondentt
+ Délka diskuse: 90 minut
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Metodologie vyzkumu

Struktura vzorku kazdé skupiny:
18+ let, decision makeri ohledné dovolené

50 % (5 lidi): skupina lidi, kteri cestuji na dovolenou zejména do zahranici (za
posledni 3 roky méli 2 zahrani¢ni dovolené delSi nez tyden a zaroven celkové pro
hlavni dovolenou preferuji zahraniéi pred CR)

50 % (5 lidi) 18+, lidé cestujici primarné po Cechach (kazdy rok travi hlavni
dovolenou (vice nez 3 noci) v CR a CR pred zahraniéim preferuiji)

zhruba 1/3 bezdétni 18-30 let, 1/3 rodic ditéte do 12 let, 1/3 55+ let
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