Korea — Exportni workshop
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Korejsky trh obecné

Ekonomické oziveni

- Za cely rok 2023 se ekonomicky rust
meziro¢né pomalil na 1.4% oproti roku 2022 —

2.5%.

(DlGvody: nizka inflace — 3,6%, propad v exportu,
restriktivni monetarni politika po celém svété. South
Korea has an export oriented economy — 32% GDP)

- 2024: OECD predpovida ro¢ni rust GDP
kolem 2.6 procent za rok 2024 (aktualné
1,3% rast mezi Ctvrtletimi)

Duvody: nizky kurz KRW, ekonomické oziveni
The Consumer Price Index 113.84(2020=100) v ¢ervnu 2024
Inflace: 2.4% v Cervnu 2024

Primérna mésicni Gtrata domacnosti: 3.984 miliond KRW = 67
048 CZK v 1Q roku 2024 (mezirocni rlist 2.5% )

3.00

2.00

150

lo0

Economic growth

[l guarter-on-guarter growat | yearly growis m

Q12023 Q22023 Q32023 042023 QL2024

CzechTourism

10.07.2024 2



Korejsky trh obecné

Slaby korejsky won

* Mezi aktualné nejvice oslabujicimi asijskymi
ménami (Od ledna 2024 — ztratil 7.1% hodnoty
oproti USD)

. Silny USD a krize na Blizkém vychodé, zavislost na dovozu ropy
— vysoké ceny, obavy z ekonomického vyvoje a Setfeni
domacnosti

. Prolomena hranice 1 USD = 1400 won — coz se stalo
pouze trikrat v historii

Slaby korejsky won je nepfiznivy pro outbound Tourism

Turismus — duleZitd soucdst narodniho hospodarstvi:
¥130.9TN — 5% GDP. Zaméstnava 1.8MN jobs - 6.8%
pracovnich mist v zemi.
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This chart shows data from 2024-1-8 to 2024-7-5.

The USD/KRW rate is up +5.09% in the last six months. This means the US Dollar has increased in value
compared to the Korean Won,
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Korejsky trh obecné: recovery

.Korejci jsou workoholici se dvéma tydny dovolené, ktefi cestuji
nejCastéji max. na 5 dnd“
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2023: Rok obnovy turistického ruchu —
Outbound dosahl 22.7 milionu turistt - 80%
situace pred covidem.

2024: Zotaveni jinokorejskeho trhu
vyjezdoveho cestovniho ruchu: dosazeni 94 %
urovni pred COVID

- 85 % si planuje své cesty v regionu
- 46 % do Evropy
- 34 % do Severni Ameriky

41% Korejcl vycestovalo do zahranici
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Korejsky trh obecné

NAROCY TRH S KULTURNI A JAZYKOVOU
BARIEROU

- Velmi DYNAMICKY, flexibilni trh,
proménuji se cilovky, trendy, rezervaéni
navyky (kratka rezervacni okna).

- Navzdory ekonomickym problémum a nizkému kurzu
KRW k USD, jsou Korejci stale motivovani cestovat
do zahranici. Kulturni divody, mnoZstvi
cestovatelského obsahu v televizi a socialnich sitich.
Cestovani jako ukazka statutu, cesta za zazitkem, ale
i Unik ze zivotni rutiny a tradi¢ni kultury. Strach z toho,
Ze zustanou opominuti, stranou, Ze nebudou
cestovat.

South Korea Travel & Tourism Economic Impact Report on the WTTC Research Hub.
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Korejsky trh obecné

Posun v chapani dovolené smérem od atrakci k
zazitkovisti, zejména k luxusu, pohodli.

Mentalita resortovych pobytl, hledani lepsi
kvality hotell za rozumnou cenu, ddraz na
rozvinutost sluzeb. VYSOKA VALUE
CONSCIOUSNESS.

- Zdotazovani se zjistilo, Ze 53 procent preferuje
dovolenou s odpocinkem a relaxem.

- 54 procent chce travit ¢as ve svéem hotelu nebo
letovisku spise neZz prozkoumavat mistni zajimavosti
nebo se bavit s mistnimi obyvatel.

Marriott International, New Lux Landscape, study of new consumary behavior in APAC
countries.
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Korejsky trh obecné

CzechTourism

Vékova skladba

B0 and more &

36% 20-30 let

38%

« 7 hlediska vékovych skupin se v dubnu
zvysil podil cestujicich ve véku 30 let na 22
%. Pozoruhodné letos vyrazné vzrostl podil
senior( ve véku 50 a 60 let. V dubnu tvofili
cestujici ve véku 50 a vice let 36 %
jinokorejskych odchozich turistil, coz se
blizi 38% podilu, ktery maji lidé ve véku 20 40-50 et
a 30 let. =

30-40 let
22%
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2023

Korejska republika
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Positioning brandu CR

Autenticky zazitek evropské kultury i zivotniho stylu

- Korejci se u nas citi dobie a svobodné. Chybi kulturni
stfet s velkymi narody, arogantnimi kulturami, destinacemi
o sebeprezentaci (Milan)...

- Praha — The Most Instagramable City: ROMANTIKA

- Nejblizsi evropska zemé pro Korejce nalonghaulu v
Evropé

- Korejci miluji pivo a tradi¢ni ¢eské jidlo (koleno, zelfacka,
bramboréak) — a to i holky. COMPETITIVE ADVENTAGE

- Typicka cilovka — feminin destinace: Zeny, 20-30 let,
office workers. Lakame lidi ze Soulu, ale i z provincii...
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ZA CO UTRACI NEJVICE
KOREJSTI TURISTE V PRAZE?

Rozvinuty content v CR:

SKYDIVING - tandemové seskoky

Kosmetika — (Manufaktura, Havlikova apotéka)
Tradiéni pivnice, restaurace, CESKE SPECIALITY
Rental cars (Rent+, Hertz, Sixt CR)

Pivni lazné

Ceské sklo

Mistni doprava: RegioJet, autobusova doprava,
Ceské drahy

Tesco, potraviny

Dle udaju z Hana KEB (uZivatelé cestovnich karet Viva)

CzechTourism




Korejsky incoming do CR

KOREAN AIR

Letos jsme oslavili 20 let vyro€i pfimé linky (4
frekvence tydné v Iété, 3 frekvence tydné v zimé).
Pfipravujeme spolecny influencer trip s PCT a
dale zimni kamparni ve spolupraci.

- Sezodnnost: navySovani lett brani Spatné
vysledky v zimni sezéné a nedostatek letadel
(nahradnich dilG) a konkurence dalSich
velkych letist’ v okoli

- Skutegnosti je OMEZENA nabidka,
nedos’tat’ek mist v 1ét&, vysoka cena letenek
(ZAVADI SE PREMIUM ECONOMY)

- Silna pozice OTA (Interpark, Tidesquare,
Janolja) a WEBU KOREANAIRU

CzechTourism 10.07.2024 ‘ 11



Korejsky incoming do CR

Zkolabovaly low-costové zajezdy

Vysoké ceny energii, zdrazené ceny hotelt v
hlavnich méstech, omezené kapacity leteckého
spojeni — zvySuji naklady lowcostovych zajezdu.

- Tento segment prestava byt u nas skoro profitabilni.
Uz nejsme lacinou destinaci!

vew s

(Gruzie, Arménie atd)

- Potencial pro nové regiony, lacinéjsi mésta.
Prilezitost pro NOVY POZICIONING a rozvoj FIT
segmentu

South Korea Travel & Tourism Economic Impact Report on the WTTC Research Hub.
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Korejsky incoming do CR

Libankari
Tradi¢ni niche market s romantickou Prahou,
vyletem do Ceského Krumlova/ Karlovych Varu

jednou dalSi zahrani¢ni destinaci.
- Velka specifika segmentu — libanky je ritual. Klienti
rezervuji vy$Si produkty, nez by si normalné mohli
dovolit. Cht&ji SNIT O USPESNEM ZIVOTE.

- Naro¢ny trh se SPECIFIKAMI: prodeje v ramci veletrhd,
eventd v obchodnich domech, luxusnich hotelech,

- Snazime se o kvalitni pozicioning a rozsirovani
itineraii — cesta na Jizni Moravu k vinarské stezce

- 2024 — kampan s Honeymoon resortem, s Blue Travel

Potfebujeme OBSAH, OBSAH, OBSAH a give
aways, freebies. Finanénimi incentivami lze
ovliviiovat nabidku produktu

Czechlourism 10.07.2024 | 13



Korejsky incoming do CR

Rodiny — matky s dcerami

Specificky segment korejského trhu, vychazejici ze
zdejSi socialni a kulturni reality

- Rovnéz zajimavy bonitni trh — fika se tomu ,,segment
maminciny kreditni karty*

- ROZVOJ KULTURY HOTELU (zku$enost z covidu)

- AKTIVITY: zaZitkové gastro, KULTURA, DOPRAVA

- SPOLUPRACE S REGIONY — Prague City Tourism,
prirpavujeme kamparn s Koreanairem, partnerstvi s
AFKLM na vyvoji nového produktu PARIS — PRAGUE v

byznysu.

- POTREBUJEME rozvoj kvalitnich sluzeb, FIT itinerafd,
vétsi nabidku kulturnich produktd a zejména SHOPPING
(RETAILS, LOCAL BRANDY, SALES EVENTY)

Czechlourism 10.07.2024 | 14



Korejsky incoming do CR

Korejsti bat'Gizkari

Tradi¢ni segment, mladi lidé cestuji za zkuSenou,
poznanim novych destinaci, fenomén TRAVEL
HOLIC

- Backpackers — bat'Uzskarské zajezdy

- Cesty za zazitkem cizi kultury, odliSného zivotniho stylu,

- Velka profilace na socialnich sitich, sdileni zazitk(, word
of mouth, generuje obsah

- PROSTOR pro objevovani novych destinaci, novych
tras a atraktivit (skydiving)

- POTREBUJEME rozvoj infrastruktury, regionti a nového
obsahu

CzechTourism 10.07.2024 | 15



Korejsky incoming do CR

Aktivni dovolena — hikinqgové tlry

Bonitni skupiny, drahé zajezdy s horskym
privodcem pro kategorii 55+ - naro¢ny segment
(7-10 000 USD cena zajezdu), dllezity
pozicioning vedle Alpskych zemi, Dolomit atd.

- Vyzadovany jsou hotely v horach s dobrymi
sluzbami, wellnessem (saunou).

- Ve spolupraci s partnery se snazime budovat nové
produkty (Hoetcho Travel, Euroscope, Hana Tour —
Travel Trade Day v Hradci Kralové)

Qrientace na skalni mésta,vspojeni s leisurem: Adrspach,
Cesky raj, Ceskosasské Svycarsko

- POTREBUJEME: spolupraci s regiony, tipy na stezky,
priivodce, orientace na dobré hotely a restaurace

Czechlourism 10.07.2024 | 16



Korejsky incoming do CR

Téma klasické hudby

Prvni korejska cestovka prodava zajezdy za
Prazskym jarem
- Vys$si segmenty — fanousci korejskych interprett,

vzdélani, bonitni lidé: Prostor pro dobré hotely, fine
dining, kvalitni sluzby

- Spoluprace s Prazskym jarem — hudebni trip k
Prazskému jaru v kvétnu 2024 (Sosohan classic
youtuberka, média)

- Partnefi s hudebnim tématem (hudebni hotely, agentury)
na trase RAKOUSKO — CESKO - NEMECKO

- POTREBUJEME: itineraf se zapojenim mist mimo
Prahu. Nejenom FIT klientelu

Czechlourism 10.07.2024 | 17



Korejsky incoming do CR

RENTAL CARS

Vyhoda — blizkost atraktivnich destinaci a snadna
connectivita. Korejci jsou narodem motorista

- Typické itinerare: Berlin/ Mnichov-Praha-Viden; Ljubjana-
Salzburg-CK-Praha; low cost rental cars okolo Prahy

- ZZ KOREA: Ctyfi Drive tripy: popsané itineraie (2018,
2019, 2021, 2022)

(inspirace pro travel reality show Z-2 L} 2t 2/ /= | Granpas than
flowers returns k poradu s velkym zasahem)

- Vyhoda: propojovani destinaci, které jsou na
obtiZzném spojeni hromadnou dopravou.

- Porfebujeme: Vétsi auta pro korejské rodiny

Czechlourism 10.07.2024 | 18



Korejsky incoming do CR

GOLF Trips

Potencial produktu — semi golfovf, bali¢ky (golf +
leisure) pro pary. Mozné spojeni CR a Rakouska

5 milion aktivnich golfistt v Koreji
- Korejsti expati uz hraji golf v CR

- Golf je aktivni turisticky produkt, ktery Ize snadno
spojovat s dalsimi produkty (gastro, wellness, UNESCO
atd)

- Porebujeme: Spoluprace s golfovymi hfisti a
incomingovkami

CzechTourism 10.07.2024 | 19



Korporatni incoming do CR

Korejské investice v CR: 53 KR firem v CR se

zastoupenim (vyrobni) s pfimymi investicemi v celkovém

vySi 3,8 mld USD. Zdroj zde.

- Obrat vzajemného obchodu: CR — Korea: 4,455 mld.
USD

- \!elké investice: Hyundai Motors NoSovice, Nexen Tire
Zatec, Doosan Plzen, Mobis Automotive, Samsung
Electronics CZ+SK, Sungwoo Hitech

- Pozitivum: na velké firmy navazuje fada dalSich
korejskych servisnich a investi¢nich firem

2024: Tendr na dukovanskou jadernou elektrarnu atd. vV
pripadé vitézstvi korejské firmy KPMG je realné navyseni letd
Koreanairu (6000 korejskych inZzenyr mlze cestovat)
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Plany ZZ Korea na druhé pololeti 2024

KAMPAN S Koreanairem k off seasons
- online, viral marketing, socialni sité
- Prostor pro partnersky marketing

OTA kamvpaﬁ s cilenim na koverzi pfijezdl a hotelovych
pobytld v CR.
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Plany ZZ Korea na druhé pololeti 2024

ROADSHOW VISITCZECHIA 2024
- 28. fijna, The Ambassador Seoul - A Pullman Hotel,

- Prezentace, B2B stolky, tiskovka, networkingova
recepce. ldealni mozZnost osloveni trhu s poznanim
jeho specifik

Czechlourism 10.07.2024 | 22



Plany celorocné: Content marketing

Co potiebujeme

- Dalsi obsah, content marketing, moznost giveaways,
frebies, slevovych formatu, slevové kupény CZECh
Co mizeme nabidnout CO‘IDOH BOOk
- Dlouhodoba Spoluprace na korejském marketingu 1 AU O rRIES Al50)o
- Edukaci, asistenci v oslovovani partnert TNHAFQ O ALS 9101 VhoFoER 5k olpo) 2hs!

- Zapojeni se do fam a press tript
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