Czechlourism




Ceska centrala cestovniho
ruchu — CzechTourism vam
prinasi slovnik pojmt z oblasti
udrzitelného turismu pro lepsi

orientaci v této problematice.
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Agenda 21

Agenda 21 je komplexni plan

na podporu udrzitelného rozvoje
v 21. stoleti. Byla prijata v roce
1992 béhem Konference OSN

o zivotnim prostiedi a rozvoji

v Rio de Janeiru. Agenda 21 se
zameéfuje na 21. stoleti, zatimco
Agenda 2030 ma4 specificky
termin do roku 2030.

Agenda 21 pro cestovni ruch

Agenda 21 pro cestovni ruch

je specificka ¢ast Sirsiho planu
Agenda 21, ktery byl pfijat béhem
Konference OSN o Zivotnim
prosttedi a rozvoji v roce 1992

v Rio de Janeiru. Tato ¢ast se
zaméfuje na udrzitelny rozvoj

v oblasti turismu.

Agenda 2030

Agenda 2030 je dlouhodoby

a ambicidzni program, ktery

byl ptijat v zafi 2015 na Valném
shromazdéni OSN a zahrnuje cile
udrzitelného rozvoje, kterych méa
byt dosazeno do roku 2030. Jeji
kli¢ovou soucasti je 17 Cila
udrzitelného rozvoje (SDGs)

a 169 specifickych podcill, které
vstoupily v platnost 1. ledna 2016
a maji byt naplnény vSemi ¢len-
skymi staty OSN do roku 2030.



Agroturismus

Agroturismus je spojen s turis-
tickymi nebo rekrea¢nimi pobyty
na venkovskych farméch, jejichz
cilem je poznavani zptsobu Zivota
v blizkém kontaktu s ptirodou.
Tento typ turismu zahrnuje
primou Géast na zemédélskych
¢innostech, aktivni odpocinek,
pési turistiku ¢i cykloturistiku,
poznévani ptavodnich technik
vyroby potravin, jizdu na koni,
chov a pééi o hospodaiska zvirata
a dalsi podobné aktivity.

Apiturismus

Apiturismus je forma agroturismu
zaméfené na véelarstvi. Zahrnuje
navstévy véelatstvi, véelaiskych
farem nebo muzei, kde se na-
vstévnici dozvidaji o zivoté véel,
vyrobé medu ¢i medoviny
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a vyznamu opylovaci pro ekosys-
tém. Souc¢asti mohou byt i ochut-
navky, vyroba svicek z vosku nebo
pobyty ve véelich domech (tzv.
apidomy) pro relaxaci a podporu
zdravi diky véelim produktim

a vzduchu z alu.

Autenticky turismus (angl.
Authentic travel & tourism)

Autenticky turismus se zaméruje
na ziskavani hlubsich a auten-
tickych zazitkd, které umoznuji
Gcastniktim poznat a pochopit
mistni kulturu, tradice a zptisob
Zivota. Tato forma turismu se sna-
7i vyhnout komercializovanym

a turisticky pretizenym atrakcim
a misto toho se sousttedi na
skuteéné a ptirozené aspekty
destinace.

Benatsky syndrom

Benatsky syndrom je termin,
pouzivajici se k popisu problému,
kdy turismus vede k negativnim
dopadiim na mésto nebo lokalitu,
konkrétné na jeji infrastrukturu,
kulturu a obyvatelstvo. Tento
syndrom je pojmenovén podle
italskych Benatek, kde turismus
vede k tbytku trvale Zijicich oby-
vatel a nar@istu poctu turistd.

ButlerGv koncept Zivotniho
cyklu destinace

Butlertiv koncept Zivotniho cyklu
destinace je teorie, ktera popisuje
vyvoj turistické destinace jako
sekvenci Sesti fazi: objevovani,
rozvoj, zralost, pretizeni, pokles

a bud obnova, nebo tpadek.
Tento model ilustruje, jak se
destinace méni v pribéhu ¢asu,
jak se rozviji turisticka infrastruk-
tura a jaké vyzvy mohou nastat

v ramci udrzitelného turismu.



Cirkularni ekonomika

Cirkularni ekonomika, jinak také

obéhové hospodéafstvi, usiluje

o to, aby produkty, materialy

a zdroje byly vyuzivany co nejdé-

le, a to prostiednictvim recyklace,
opravy, renovace a znovu pouziti.

Coolcation

Coolcation (z angl. slov ,.cool”
(chladny) a ,,vacation® (dovole-
né)); je druh dovolené zaméfeny
na vyhledavéni chladnéjsich
nebo méné tradi¢nich destinaci,
kde mohou lidé uniknout pied
horkym pocasim. Termin se zacal
pouzivat k oznaceni trendu, kdy
cestovatelé vybiraji chladnéjsi
destinace jako reakei na klimatic-
kou krizi.
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CSR (angl. Corporate Social
Responsibility)

CSR neboli spolecenska odpovéd-
nost firem, je koncept, ktery se
zabyva otazkou, jak firmy mohou
prispét k pozitivnimu rozvoji
spole¢nosti a ochrany Zivotniho
prostiedi mimo ramec svych
zékladnich obchodnich aktivit.
To zahrnuje naptiklad podporu
komunitnich projektli, ochranu
Zivotniho prostiedi, zlepSovani
pracovnich podminek zamést-
nanct nebo transparentni fizeni
firemnich operaci.

CSRD (angl. Corporate
Sustainability Reporting
Directive)

CSRD je smérnice o reportovani
udrzitelnosti, kterou v roce 2022
schvélil Evropsky parlament

a Rada EU. CSRD a ESG (Envi-
ronmental, Social, and Gover-
nance) jsou propojené koncepty,
pricemz CSRD vyzaduje zvefejio-
vani informaci o udrzitelnych

a spolecensky odpovédnych
praktikach organizace, které se
hodnoti na zakladé ESG kritérii.

Demarketing

Demarketing v turismu je strate-
gie zamérena na sniZeni poptavky
po turistickych destinacich ¢i
sluzbéch, ¢asto s cilem ochrany zi-
votniho prosttedi, fizeni kapacity,
zlepSeni kvality zivota mistnich
obyvatel ¢i zazitku samotnych
navstévnika.

Dobrovolnicky turismus (angl.
Voluntourismus)

Dobrovolnicky turismus kombi-
nuje dovolenou s aktivni pomoci
v navstivenych oblastech. Zahr-
nuje aktivni zapojeni do projektd,
které maji pozitivni dopad na
mistni komunitu, zivotni pro-
stfedi nebo jinou oblast, kde se
turista nachézi.

Doxeyho iritacni index

Doxeyho iritaéni index popisuje
vyvoj vztahu mistnich obyvatel

k turistim ve étyfech fazich:
euforie (turisté jsou vitani pro
ekonomické piinosy), apatie
(turisté se stavaji béznou soucasti
Zivota), znechuceni (rostouci ne-
spokojenost z negativnich dopadi
turismu) a antagonismus (otevie-
né nepratelstvi viici turisttim).



Ekoagroturismus

Ekoagroturistika je forma turismu
na ekologicky hospodafticich
farmach, které produkuji bio
produkty.

Ekologicka certifikace

Ekologické certifikace je postup,
kdy nezévisla tieti strana dava
ujisténi (vétSinou vydanym cer-
tifikatem), Ze vyrobek, proces ¢i
sluzba odpovida specifickym po-
zadavkim na zékladé specifickych
kritérii pro danou oblast (napt.
pro oblast turismu).
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Ekologicka stopa

Ekologicka stopa je hypoteticka
jednotka, porovnavajici dopady
lidské ¢innosti na ekosystém
planety. Méf mnozstvi a rychlost
spotieby ptirodnich zdroji v po-
rovnani se schopnosti planety tyto
zdroje regenerovat a absorbovat
odpady.

Ekoturismus

Ekoturismus je environmental-
né zodpovédna forma turismu,
ktera je zamétfena na poznavani
prirodnich oblasti a chranénych
tzemi, a to s ohledem na mistni
obyvatele a Zivotni prostiedi.

EMAS (angl. Eco-Management
and Audit Scheme)

EMAS je systém environmen-
talniho managementu a auditu,
ktery je zavedeny a regulovany
Evropskou unii. Umozniuje podni-
kim systematicky a transparent-
né hodnotit, vykazovat a zlepSovat
své vysledky v oblasti zivotniho
prosttedi.

EMS (angl. Environmental
Management System)

EMS je obecny termin pro
systémy, které firmy a organizace
pouzivaji k fizeni a zlepSeni svych
environmentalnich dopadi. EMS
mohou mit rizné formaty a stan-
dardy. Zahrnuji normy

a standardy ISO.

Environmentalni stopa

Environmentélni stopa je pojem,
ktery zahrnuje rizné aspekty
vlivu lidskych aktivit na zivotni
prostiedi. Méxi celkovy dopad
¢innosti na rizné environmental-
ni faktory, jako jsou emise skle-
nikovych plynd, spotfeba vody,
produkee odpadu, zneéisténi
vzduchu a vody atd.

ESRS standardy (angl. European
Sustainability Reporting
Standards)

ESRS jsou technické standardy
Evropské unie, které urcuji, jak
maji firmy vykazovat informace

o udrzitelnosti. Tyto standardy
jsou soucésti Sirsi smérnice CSRD
(Corporate Sustainability Re-
porting Directive), ktera firmam
uklada povinnost pravidelné
zvefejniovat podrobné tidaje o
svém dopadu na zivotni prostiedi,
spole¢nost

a fizeni (tzv. ESG — Environmen-
tal, Social, Governance). ESRS tak
pomahaji zajistit jednotny

a transparentni reporting
udrzitelnosti napric evropskymi
firmami.

ESG (angl. Environmental,
Social, and Governance)

ESG jsou environmentalni (E),
socialni (S) a Fidici (G) kritéria,
kterd dohromady tvoii soubor
faktord pro hodnoceni nefinanéni
vykonnosti firmy — nefinan¢ni
reporting. ESG tvofi obrazek

o vlivu firmy na zivotni prostredi
a spole¢nost.



Farm To Table

Farm to table je model, ktery
klade diraz na ptimé ziskavani
ingredienci z mistnich zdroj,
¢imz se minimalizuje vzdalenost
mezi mistem produkce a konec¢-
nym spottebitelem. Cilem je
podpora mistnich farmaid,
snizeni ekologické stopy spojené
s piepravou potravin a zajisténi
jejich Cerstvosti a kvality.
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Flygskam

Flygskam (ze $véd. slov flyg
(1étani/letadlo) a skam (hanba/
stud); oznacuje pocit viny nebo
studu z vyuzivani letecké dopravy
kviili jejim dopadim na zivotni
prostiedi. Pojem vznikl jako sou-
¢ast hnuti za ochranu zivotniho
prostiedi v reakei na rostouci
obavy ohledné dopadi 1étani na
klima.

Gentrifikace

Gentrifikace oznacuje proces, kdy
zvySeny zajem turistd a investice
do turistické infrastruktury vedou
k proméné charakteru méstskych
¢tvrti nebo lokalit. Typicky doché-
zi k ristu cen nemovitosti a sluzeb,
coz muze vytla¢it pivodni obyva-
tele a zménit socilni a kulturni
strukturu mista. S tim souvisi

i zanik tradi¢nich obchod, skol

a dalsich instituci, které byly
soucasti mistniho Zivota. Misto
tak ztréci sviij pivodni charakter,
vylidiiuje se a mtize se proménit

v turistické ghetto — prostor
uzplisobeny primarné pro potieby
kratkodobych navstévnikd, ¢asto
na tkor mistni komunity a auten-
ticity destinace.

Genius loci

Genius loci je latinsky vyraz, ktery
znamena ,duch mista“. Oznacuje
jedine¢nou atmosféru a charakter
urcitého mista, ktery ho odlisuje
od jinych lokalit. Tento pojem
zahrnuje jak fyzické vlastnosti
prostiedi (architektura, krajina),
tak i historii, kulturu a pocity,
které misto vyvolava. V turismu
je dtlezité respektovat a zachovat
genius loci, aby destinace neztra-
tila svtij autenticky charakter.

n



Geoturismus

Geoturismus je forma turismu,
ktera se zaméfuje na poznavani

a ochranu geologickych a geomor-
fologickych rysti a procesti. Tento
typ turismu zahrnuje navstévu
mist s vyznamnymi geologickymi
Gtvary, mineraly, fosiliemi

a geomorfologickymi prvky,

a klade diiraz na jejich ochranu

a vzdélavani verejnosti o jejich
hodnoté.

Globalni eticky kodex
cestovniho ruchu (angl. Global
Code of Ethics for Tourism,
GEK)

Globalni eticky kodex cestovniho
ruchu je soubor zasad a doporuce-
ni s cilem podporovat odpovédné
a udrzitelné praktiky v turismu.
Tento kodex byl pfijat a vydan
Svétovou organizaci cestovniho
ruchu (UN Tourism) v roce 1999
a urcuje zasady chovani pro vlady,
podnikatele, mistni komunity

i navstévniky s cilem podporovat
vzajemné porozumeéni, respekt

a ochranu kulturniho i ptirodniho
dédictvi.
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Green Claims Directive (&j.
Smeérnice o zelenych tvrzenich)

Smérnice o zelenych tvrzenich
je legislativni akt Evropské unie,
ktery stanovi pravidla a regula-
ce pro ekologicka a udrzitelna
prohléseni firem. Jejim cilem je
zajistit, Ze vSechna ekologicka

a udrziteln4 tvrzeni jsou pravdiva,
podloZena a transparentné
komunikovan4, ¢imZ se zamezi
klamavym praktikdm a green-
washingu.

Green Deal (¢j. Zelena dohoda)

Green Deal je plan Evropské
unie, jehoz cilem je do roku 2050
doséhnout klimatické neutrality.
Zamétuje se na snizeni emisi skle-
nikovych plynt, podporu obno-
vitelnych zdroji energie, zvyseni
energetické i¢innosti a ochranu
biodiverzity. Dohodu schvalily
¢lenské staty EU a zahrnuje
opatteni ovliviiujici energetiku,
dopravu, zemédélstvi, stavebnic-
tvi a pramysl, aby prechod

k udrzitelnosti nebyl opomenut
zadny jednotlivec ani region.

Green Nudges

Pojem Green Nudges oznacuje
strategii, ktera vyuziva principy
behavioralni ekonomie k povzbu-
nutim a chovani. Termin ,nudge“
(popostréeni) se vztahuje na
jemné tpravy v prostiedi, které
mohou ovlivnit rozhodovani
jednotlivedi, aniz by byly pfimo
natizovany nebo zakazovany
urcité volby.

Greenfluencer

Greenfluencer je osoba, vyuziva-
jici své pfitomnosti na socialnich
sitich a jinych medialnich platfor-
mach k propagaci ekologického
zpusobu zivota a udrzitelnych
praktik. Cilem je inspirovat

a vzdélavat své sledujici o envi-
ronmentéalnich problémech

a motivovat je k tomu, aby pfijali
Setrné&jsi Zivotni styl.

Greenhushing

Greenhushing je opakem green-
washingu. Jedna se o zatajovani
vlastnich snah v oblasti udrzitel-
nosti. K tomuto chovani dochazi
Casto z obav pied kritikou, po-

dezfenim z greenwashingu nebo

kviili snaze vyhnout se pfipadnym

kontrolam a negativni publicité.

Greenwashing

Greenwashing je taktika, pii které
organizace nebo firmy prezentuji
své produkty, sluzby nebo prak-
tiky jako ekologicky piiznivé, aby
vytvorily dojem environmentélni
odpovédnosti, i kdyZ ve skute¢-
nosti nedochézi k viznamnym
ekologickym pfinostim. Tato
praktika slouzi k ovlivnéni vnima-
ni spotiebitelti a vefejnosti a ¢asto
maskuje nedostate¢né skutecné
usili o udrzitelnost.
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Honey Pots

Pojem Honey Pots v turismu
obecné oznacuje velmi popularni
turistické destinace, které piita-
huji velké mnozstvi navstévnika
diky svym atrakcim ¢i atraktivité.
Tyto destinace maji ¢asto dobre
rozvinutou turistickou infrastruk-
turu, aby zvladly vysoky pocet
turistd.
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Inkluzivni turismus

Inkluzivni turismus zahrnuje $irsi
koncept nez pristupny turismus.
Je zaméfen na poskytovani akti-
vit, sluzeb a turistickych produkta
navrzenych tak, aby byly dostup-
né pro vSechny osoby, bez ohledu
na jejich zdravotni potieby, etnic-
ky pavod, kulturni zdzemi nebo
jiné rozdily. Cilem je vytvorit
privétivé a rovnocenné prostiedi
pro vSechny navstévniky.

Inscenizace/Komodifikace

V kontextu turismu predstavu-

je inscenizace ¢i komodifikace
proces, pri kterém jsou tradiéni
zvyky, obfady a vyrobky predva-
dény turistiim ¢asto v upravené
nebo zjednodusené podobe,

aby byly atraktivni a snadno
dostupné. Tento proces muize vést

ke ztraté autenticity, protoze se
ritudly a tradice vytrhavaji z jejich
puvodniho kontextu a stavaji se
komer¢nimi produkty, coz mize
zpusobit jejich zneucténi nebo
degradaci.

Iritace rezidentt

Iritace rezidentd se tyka situaci,
kdy mistni obyvatelé vyjadiuji
negativni reakce nebo frustraci
vUéi turistim a aktivitim spoje-
nym s turismem, jako je napriklad
vystavba nového resortu nebo
podobné projekty v jejich oblasti.
Tato iritace mtize mit riizné
priciny a formy, od pasivniho
nesouhlasu az po aktivni protesty
a snahu o regulaci turistickych
aktivit, s cilem minimalizovat
jejich dopad na mistni a jejich
kvalitu Zivota.



1SO normy (angl. International
Standards Organization)

ISO normy jsou mezinarod-

ni standardy, které definuji
pozadavky, specifikace, smérnice
nebo charakteristiky pro vyrobky,
sluzby a systémy. Tyto normy
jsou navrzeny tak, aby zajistovaly
kvalitu, bezpecnost a efektivitu

v riiznych odvétvich a oblastech
¢innosti.
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1ISO 14000 a 26000

ISO 14000 a 26000 jsou skupin-
kou norem, které se zabyvaji en-
vironmentalnim managementem.
Poskytuji spoleénostem strukturu
pro identifikaci a fizeni jejich
dopadu na Zivotni prostiedi. ISO
14000 se zaméfuje na systémy
environmentalniho managementu
a je zaroven nejznamé;jsi a nejroz-
§irenéjsi standard pro EMS. ISO
26000 se zabyva spole¢enskou
odpovédnosti.

Klimaticka neutralita

Klimaticka neutralita oznacuje
stav, kdy se mnozstvi skleniko-
vych plynt, které ¢lovék vypousti
do atmosféry, rovna mnozstvi
sklenikovych plynt, které jsou od-
stranény nebo vyrovnany pomoci
riznych opatieni. To znamena,
Ze organizace, jednotlivei nebo
narody dosahuji vyvazenosti
mezi emisemi a jejich kompen-
zaci, napriklad prostfednictvim
obnovitelnych energii, energe-
tické u¢innosti nebo projekti na
odstranéni CO2.

Komunitni turismus

Komunitni turismus je forma
turismu, jejiz koncepce rozvoje
vychazi z potieb hostitelské ko-
munity. Je zaloZen na aktivitach
mistnich obyvatel a jeho reali-
zace odrazi mistni ekonomické
podminky a organizaci. Tento
typ turismu je jednou z forem
udrzitelného turismu a ptispiva
k jeho realizaci tim, Ze zajistuje
ekonomické vyhody pro mistni
komunitu a podporuje mistni
podniky.



Last chance tourism (&j. turismus
posledni sance)

Turismus posledni §ance oznacuje
cestovani do oblasti ohrozenych
predevsim klimatickou zménou.
Cestovatelé chtéji tato mista zazit
diive, nez dojde k jejich zdsadni
proméné nebo zaniku. Trend je
Casto posilovan médii, envi-
ronmentalnimi zpravami a ros-
toucim povédomim o globalnich
hrozbach. Paradoxné v§ak muize
zvySeny zajem prispét k dalsimu
zatézovani téchto citlivych lokalit.
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Masovy turismus (angl. Mass
tourism)

Masovy turismus, téZ hromadny,
je obecny termin oznacujici cesto-
vani velkych skupin navstévnika,
vyuzivani hromadnych ubyto-
vacich a stravovacich zarizeni,
dopravnich prostiedki apod.
Tento termin se pouziva jako
protipdl individualniho turismu

a zahrnuje i marketingovy aspekt,
kdy se vytvari masova poptavka
po ur¢itych turistickych destina-
cich a zéazitcich.

Mékky turismus (angl. Soft
tourism)

Meékky turismus minimalizuje
negativni vlivy turismu, harmo-
nizuje potieby turisti a mistniho
obyvatelstva, chrani ptirodu

a zachovavé kulturni unikatnost

cilového mista. Tento ptistup kla-
de diiraz na udrzitelnost, respekt
k mistni komunité a minimalizaci
negativnich dopadi na Zivotni
prostiedi.

Mobility HUB

Mobility HUB je misto, kde

jsou fyzicky (a ¢asto i digitalné)
propojeny razné formy dopra-
vy — naptiklad vefejna doprava,
sdilené kola, elektrokolobézky,
carsharing, taxi sluzby nebo do-
bijeci stanice pro elektromobily.
Tyto uzly umoziuji snadny a ply-
nuly pfestup mezi riznymi typy
dopravy a podporuji udrzitelnou
mobilitu.
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Nefinancni reporting

Nefinanéni reporting je proces
zvefejniovani informaci

o environmentélnich, socialnich
a spravnich aspektech ¢innosti
organizace, které nejsou finanéni
povahy. Tento typ reportingu po-
skytuje transparentnost ohledné
dopadi podnikéni na $irsi spo-
le¢nost a prostiedi, coz je klicové
pro hodnocent jejich spolec¢enské
odpovédnosti a udrzitelnosti.

Nevyvazeny turismus (angl.
Unbalanced tourism)

Nevyvazeny turismus oznacuje
nerovnomérny a neudrzitelny
turismus, ¢asto spojeny s pojmem
sovertourism®. M4 negativni dopa-
dy na mistni ekonomiku, kulturu,
Zivotni prostiedi a kvalitu Zivota
obyvatel, jelikoZ pocet turistti
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neustéle roste. Tento typ turismu
Casto ignoruje principy udrzitel-
nosti a dlouhodobého rozvoje.

NIMBY (z angl. Not-In-My-
Backyard effect)

NIMBY efekt, téZ nedotknutelnost
vlastniho z4jmu, oznacuje postoj,
kdy lidé podporuji uréita opatreni
nebo projekty — napriklad v oblasti
udrzitelnosti, rozvoje infrastruk-
tury nebo turismu — ale odmitaji,
aby byly realizovany v jejich bez-
prostfednim okoli. V kontextu
turismu to miiZe znamenat, Ze
mistni obyvatelé sice uznavaji
ekonomické piinosy cestovniho
ruchu, ale zaroven nesouhlasi

s vystavbou novych hoteld, rekre-
acnich zatizeni nebo pfitomnosti
vétsiho poctu turistl ve své ¢tvrti.

Odolnost destinace

Odolnost destinace je schopnost
turistické oblasti ptizptisobit se

a zotavit se z nep¥iznivych udéalos-
ti, jako jsou pfirodni katastrofy,
ekonomické krize nebo spole-
Censké a environmentélni tlaky.
Tato schopnost zahrnuje rychlou
obnovu infrastruktury, ochranu
kvality Zivota mistnich obyvatel

a udrzeni atraktivity pro na-
vstévniky. Odolné destinace jsou
schopny efektivné Celit vyzvam

a udrzet svou prosperitu i v nepfi-
znivych podminkéch.

Odpovédny cestovatel

Odpovédny cestovatel je jedinec,
ktery se snazi minimalizovat ne-
gativni dopady svych turistickych
aktivit na zivotni prostiedi, mistni
kulturu a ekonomiku tim, Ze se

chova uvédoméle a respektuje
mistni zvyky a pravidla. Tento
cestovatel aktivné vyhledava udrzi-
telné moznosti a podporuje mistni
komunity, ¢imz ptispiva k pozitiv-
nim zménam v cilové destinaci.

Odpovédny turismus

Odpovédny turismus se, stejné
jako udrzitelny turismus, zamé-
Fuje na maximalizaci pozitivnich
dopadi turismu na spole¢nost,
Zivotni prostiedi a ekonomiku.
Tento koncept se vSak soustiedi
na konkrétni ¢innosti jednotlived,
komunit nebo podnikd, které se
snazi minimalizovat dopad svych
turistickych aktivit prostiednic-
tvim osobni odpovédnosti

a uvédomélého chovéni.
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Offsetting

Offseting je proces, kdy orga-
nizace nebo jednotlivei snizuji
sviij uhlikovy otisk financovanim
projektd s pozitivnimi envi-
ronmentalnimi dopady, jako je
vysadba stromti nebo podpora ob-
novitelnych zdrojt energie. Tento
pristup se Casto pouziva v oblasti
turismu k vyrovnani nevyhnutel-
nych emisi z cestovani. Offsetting
jako takovy neni nejlepsim
fesenim pro udrzitelnost, nebot
neresi zdkladni problém zvySujici
se globalni uhlikové stopy.
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Overturismus (angl.
Overtourism)

Overturismus oznacuje situaci,
kdy je turistické misto nebo
destinace pietizeno nadmérnym
poétem navstévniki. To miize mit
negativni dopady na mistni oby-
vatele, zivotni prostiedi, kulturni
nebo ptirodni dédictvi a mize
rovnéz ovlivnit kvalitu zazitka
samotnych navstévnikd.

Plalking

Plalking je aktivita, ktera spojuje
chiizi se sbirdanim odpadka.

U plalkingu chodci uklizeji odpad-
ky, které naleznou po cesté. Tento
termin je odvozeny od slova ,wal-
king® (chiize) a §védského slova
»plocka“ (sbirat nebo zvedat).

Pliking

Pliking je termin oznacujici akti-
vitu, kdy cyklisté pii jizdé uklizeji
odpadky. Pojem ,,pliking” kombi-
nuje slovo ,biking” (cyklistika) se
$védskym slovem ,plocka“ (sbirat
nebo zvedat).

Plogging

Plogging je aktivita, ktera kom-
binuje béh se sbirdnim odpadki.
Pii ploggingu béZci pii svém
pohybu zvedaji a sbiraji odpadky,
které naleznou po cesté. Termin
»blogging® vznikl spojenim slov
wJjogging“ (béhani) a §védské-

ho slova ,,plocka“ (sbirat nebo
zvedat).

Pomaly turismus (angl. Slow
tourism)

Pomaly turismus klade diiraz na
pomalejsi tempo, hlubsi zazitky
a vétsi respekt k mistni kultuie
a prostiedi. Tento koncept se od
tradi¢niho masového turismu
odlisuje tim, Ze se zamétuje na

kvalitu zazitkd, nikoliv na kvanti-
tu, a podporuje udrzitelné
a odpovédné cestovani.

PFistupny turismus (angl.
Accessible tourism)

Pristupny turismus se zaméruje
na odstranovani fyzickych, komu-
nikativnich a informaé¢nich bariér,
aby byly turistické destinace

a sluzby dostupné pro osoby

s rliznymi zdravotnimi potiebami,
seniory a osoby s omezenou mo-
bilitou. To zahrnuje bezbariérové
pristupy, pfizptisobené ubytovéni,
dopravu a informaéni materialy
ve forméatech ptistupnych pro
rizné druhy zdravotnich omezeni.
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Regenerativni turismus

Regenerativni turismus za-
nechava destinaci v lep$im
stavu, nez byla pred navstévou
konkrétniho navstévnika. Na
rozdil od udrzitelného turismu,
ktery se zaméfuje na snizovani
negativnich dopadi a zaroven

zvySovani ekonomickych ptinost,

regenerativni turismus si klade
za cil aktivné zlepsovat destinaci.
To znamena zvySovat blaho jak
mista, tak jeho obyvatel, nejen
minimalizovat Skody.
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Ruralni turismus

Ruréalni turismus, nebo také
venkovsky turismus, je forma
turismu zaméfena na navstévu

a pobyt ve venkovskych oblastech,
ktera umoznuje navstévnikim
zazit Zivot na venkové, véetné jeho
kultury, tradic a p¥irodnich kras.
Zahrnuje aktivity jako navsté-

vy farem, turistiku v pfirodé ¢i
ochutnavky mistnich produktd.

Say-Do Gap (¢j. mezera mezi
zamérem a chovanim)

Say-Do Gap oznacuje situaci, kdy
1lidé sice vyjadiuji obavy o Zivotni
prostiedi a souhlasi s diilezitosti
odpovédného chovéni, ale toto
presvédceni casto nepievedou

do skuteénych ¢inti. V kontextu
turismu to znamen4, Ze cestova-
telé chtéji cestovat odpovédné, ale
v praxi ¢asto nedélaji vyznamné
zmény ve svém chovani nebo je
dlouhodobé nedodrzuji.

SDGs (angl. Sustainable
Development Goals)

SDGs, ¢esky Cile udrzitelného
rozvoje, oznacuje 17 globalnich
cilti, které byly piijaty OSN

v ramci Agendy 2030 pro udrzi-
telny rozvoj. Tyto cile se zaméfuji
na kli¢ové vyzvy jako vymyceni

chudoby, zajisténi kvalitniho
vzdélani, rovnost pohlavi, ochra-
nu zivotniho prostiedi a podporu
udrzitelného ekonomického
rustu. Jejich cilem je dosahnout
udrzitelného rozvoje a zlepSeni
kvality zivota pro vSechny do roku
2030.

Slow food travel

Slow food travel je koncept cesto-
vani, ktery se soustfedi na hlubsi
a smysluplnéjsi zazitky spojené

s mistni gastronomii a kulinat-
skou kulturou. Tento p¥istup
vychazi z filozofie slow food, ktera
byla zaloZena v 80. letech v Italii
a klade dtiraz na kvalitu, ¢erstvost
a udrzitelnost potravin.
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Smart destinace

Smart destinace jsou turistické
oblasti, které vyuzivaji moderni
technologie a data k optimalizaci
z4zitk navstévnika a efektivni
spravé mistnich zdroji. Ten-

to pFistup zahrnuje integraci
digitalnich néstrojii pro zlepseni
udrzitelnosti, personalizaci

a kvality sluzeb.

Socialni turismus

Socialni turismus je specificka
forma turismu, ktera zahrnuje
podporu cestovéni seniort, osob
se zdravotnim postizenim,

z riznych socidlnich a ekonomic-
kych skupin, véetné téch, kteri
maji omezené finanéni prostredky
nebo specifické potieby.

Soft mobilita

Soft mobilita v turismu oznacuje
vyuzivani ekologicky Setrnych
zpusobt dopravy, jako je chiize,
cyklistika, méstska hromadné do-
prava ¢i vlakova doprava. Cilem je
minimalizace negativnich dopadii
na zivotni prosttedi.
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Staycation

Staycation (z angl. slov stay
(zustat) a vacation (dovolend)); je
pojem oznacujici dovolenou, pti
které lidé travi ¢as doma nebo

v jeho blizkém okoli namisto ces-
tovani do vzdalené&jsich destinaci.
Tento pfistup umoznuje relaxaci
a objevovani okoli bydlisté,
pricemz obvykle vyzaduje nizsi
naklady nez tradi¢ni dovolené,
protoze odpadaji naklady za
dopravu ¢i ubytovani.

Svételny smog

Svételny smog oznacuje nadmeér-
né nebo rusivé osvétleni, které
negativné ovliviiuje prirozené
no¢ni prostiedi. Miize mit $kodli-
vé Gcinky na zdravi lidi, zvitat

a rostlin. Patfi sem jasné nebo
rozptylené svétlo z pouli¢nich
lamp, billboardi a osvétleni
budov, které zistava béhem noci
a narusuje spankovy cyklus

a prirozené chovani no¢ni fauny.

Taxonomie EU

Taxonomie EU je jednotny klasifi-
kaéni systém Evropské unie, kte-
ry pomoci jasnych a objektivnich
technickych kritérii stanovuje,
jaké hospodarské ¢innosti lze
povazovat za environmentalné
udrzitelné. Tim usnadiiuje sméro-
vani investic do zelené ekonomiky
a pomaha bojovat proti green-
washingu.

Tichy turismus (angl. Silent
tourism)

Tichy turismus klade diiraz na
Kklid a ticho a nabizi tnik z hek-
tického tempa moderniho Zivota.
Tento trend predstavuje alterna-
tivu preplnénych turistickych de-
stinaci a umoznuje jednotliveim
odpoutat se od kazdodenniho spé-
chu. Tato forma turismu zahrnuje

aktivity, jako jsou wellness pobyty
zaméfené na meditaci, ubytovani
v klidnych hotelech pro odpo¢i-
nek a regeneraci a vylety do p¥iro-
dy bez digitalnich technologii.

Turisticka inflace

Turisticka inflace oznacuje rist
cen zboZi, sluzeb ¢ nemovitosti
v oblastech s velkym mnozstvim
turistli. Vysoka poptavka béhem
hlavni turistické sezony vede k
tomu, Ze mistni obyvatelé casto
Celi vy$$im nakladim na Zivot.
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Turistifikace

Turistifikace je proces, prfi kterém
je urcité oblast ptizpisobena po-
tfebam turistt na tkor zédkladnich
funkei sidla. V dtsledku vysoké
atraktivity a intenzivniho turismu
jsou mistni sluzby a infrastruk-
tura orientovany primarné na
néavstévniky, coz ¢asto vede

k vytlaceni piivodnich obyvatel

a upozadéni jejich potieb.

Turistofobie (angl. Tourist
phobia)

Turistofobie vyjadiuje negativni
postoj a odpor mistnich obyvatel

k turistim. Tento jev se ¢asto
vyskytuje v oblibenych turistickych
destinacich, kde vysoky priliv na-
vstévnikt zptisobuje problémy jako
preplnéni, zvysené zivotni naklady,
znedisténi, niceni infrastruktury
apod, coz vede k nespokojenosti
mistnich obyvatel.

Turismusfobie

Turismusfobie je strach nebo
odpor viidi turismu jako fenomé-
nu. Zahrnuje $irsi kontext nez
turistofobie, protoZe se zamétuje
nejen na samotné turisty, ale na
cely turismus jako primysl a jeho
dopady na spolecnost a zivotni
prosttedi.
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Travel twins (¢j. Blizenecké
destinace)

Travel twins jsou destinace, které
nabizeji podobné zazitky jako
znadméjsi mista, ale za nizsi cenu
nebo s mens$im poctem turistii.
Tento trend reaguje na rostouci
néklady a preplnénost popular-
nich lokalit a podporuje objevo-
vani alternativ bez ztraty kvality
zé&zitku. Podobny pojem, ¢asto
pouzivany na socialnich sitich, je
travel dupes.

Udrzitelny rozvoj

Udrzitelny rozvoj je rozvoj, ktery
uspokojuje potieby soucasnosti,
aniz by ohrozoval schopnost
budoucich generaci uspokojovat
své vlastni potfeby. Tento pristup
zahrnuje zohlednéni ekonomic-
kych, ekologickych a socialnich
aspektli a snazi se najit rovnovahu
mezi ristem a ochranou, mezi
soucasnymi potiebami a dlouho-
dobymi cili.

Udrzitelny turismus

Udrzitelny turismus se, podobné
jako odpovédny turismus, zameé-
Fuje na maximalizaci pozitivnich
dopadt turismu na spole¢nost,
Zivotni prostiedi a ekonomiku.
Tento koncept se vztahuje na celé
odvétvi turismu a klade diraz na
dodrzovani principti udrzitelného

rozvoje na systémové tirovni. Za-
timco odpovédny turismus klade
dtiraz na odpovédnost jednotliv-
cli, udrzitelny turismus vyzaduje,
aby se principy udrzitelnosti inte-
grovaly do vSech aspektti odvétvi,
vcetné politik, strategii

a provoznich postupi.

Uhlikova stopa

Uhlikové stopa je méfitkem
dopadu spole¢nosti, osoby ¢i vy-
robku na Zivotni prostiedi. Méri
mnozstvi sklenikovych plynt,
které jsou uvolnény do atmosfé-
ry v disledku ¢innosti ¢lovéka.
Vyjadiuje se v ekvivalentu oxidu
uhli¢itého (COz2e).
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Underturismus
(angl. Undertourism)

Underturismus oznacuje situaci,
kdy je v ur¢ité turistické destinaci
nizky pocet navstévnikd, ¢asto
pod arovni jeji kapacity nebo po-
tencialu. Lze jej chapat jako opak
overturismu. Tento stav mtize byt
zptisoben naptiklad nedostateé-
nou propagaci, horsi dostupnosti,
bezpec¢nostnimi obavami, ale také
negativnim medialnim obrazem
nebo docasné snizenou atraktivi-
tou mista — naptiklad v dtsledku
prirodnich katastrof, jako je pozar
v narodnim parku, nebo povodné.
Prestoze destinace mize mit
kvalitni infrastrukturu a zajimavé
nabidky, ziistava turisticky pod-
vyuzité.

Unosna kapacita

Unosna kapacita oznacuje
takovou miru vyuzivani mista,
pri niz nedochazi k nenévrat-
nym zménam v prirodnim
prostredi, nenarusuji se vztahy
mezi navstévniky a mistnimi
obyvateli a zaroven zistava
zachovana kvalita navstévnické-
ho zazitku. RozliSujeme nékolik
forem tGnosné kapacity. Fyzicky
tnosna kapacita predstavuje
maximalni pocet osob, které mize
destinace narazové pojmout bez
fyzického poskozeni prostoru.
Environmentalné iinosna
kapacita se vztahuje k trovni
dlouhodobé zatéze, kterou je

30 Slovnik pojmu

dané tizemi schopno zvladat bez
trvalého naruseni ekosystému.
Socio-kulturné inosna kapa-
cita oznacuje hranici, pfi jejimz
prekroceni dochézi k negativnim
zménam v mistni komunité,
naptiklad ke ztraté tradi¢niho
zpusobu zivota. Psychologicky
unosna kapacita pak vyjadiuje
miru rozvoje turismu, kterou jsou
samotni navstévnici jesté ochotni
akceptovat, aby si mohli v desti-
naci uzit ocekavané aktivity bez
pocitu nepohodli ¢i pieplnénosti.

UGC (z angl. User-Generated
Content, ¢j. Obsah tvoreny
uzivateli)

UGC obvykle oznacuje obsah,
ktery vytvareji sami uzivatelé
(cestovatelé) a sdileji ho na online
platforméch, jako jsou socialni
sité, cestovatelské blogy nebo
recenzni weby. Popularni obsah
(napft. ,insta friendly places®)
muzZe prispét k pretiZeni urcitych
destinaci.

Venkovsky turismus

Venkovsky turismus, nebo také
ruralni turismus, je forma turis-
mu zaméfena na navstévu

a pobyt ve venkovskych oblastech,
kterd umoznuje navstévnikiim
zazit Zivot na venkové, véetné jeho
kultury, tradic a p¥irodnich kras,
a zahrnuje aktivity jako navstévy
farem, turistiku v pfirodé a ochut-
navky mistnich produkta.

Vizualni smog

Vizualni smog oznacuje piemiru
rusivych prvkd, jako jsou bill-
boardy, reklamy nebo nevhodna
architektura, které mohou narusit
estetiku destinace a snizovat kva-
litu turistického zazitku ¢i kvalitu
Zivota mistnich obyvatel.
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Zeleny marketing (angl. Green
marketing)

Zeleny marketing je praxe, pti
které firmy propaguji své produk-
ty nebo sluzby tim, zZe zdiraziuji
jejich ekologické ptinosy a Setrnost
k zivotnimu prostiedi. Zameétuje
se na oslovovani zakaznikd, ktefi
preferuji udrzitelné a ekologicky
odpovédné volby.

Zeleny turismus (angl. Green
tourism)

Zeleny turismus se zaméfuje pri-
marné na minimalizaci negativ-
nich dopadi na prirodu a zivotni
prostiedi. Na rozdil od udrzitel-
ného turismu je vice orientovany
na ekologické praktiky, jako jsou
ochrana ptirodnich zdrojt a sni-
Zovéani environmentalni stopy.
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Zero Waste principy

Zero Waste principy jsou strategie
a praktiky zameéfené na snahy

o maximalni recyklaci, minima-
lizaci odpadu a snizeni spotteby,
pric¢emz vyrobky jsou navrzeny
tak, aby mohly byt opakované
pouzity, opraveny nebo recyklo-
vany a vraceny zpét do ptirody
nebo na trh.

5R

Koncept 5R je uznavany ramec,
ktery poméha minimalizovat
vznik odpadu a efektivnéji vyuzi-
vat produkty a materialy. Zkratka
se sestava z péti anglickych slov:
refuse (vyhybat se produktim,
obaltim a materialtim, které
nejsou udrzitelné nebo vytvareji
nadbyteény odpad), reduce (sni-
Zit spotfebu zdrojt a materiéld,
které maji negativni dopad na 7i-
votni prostiedi), reuse (opakova-
né vyuzivat produkty a materialy,
aniz by se ménila jejich podoba),
repurpose (najit nové vyuziti
pro produkty a materialy, které uz
neslouzi svému ptivodnimu téelu),
recycle (zpracovat materialy tak,
aby mohly byt pouzity k vyrobé
novych produkti).
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