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Metodika vyzkumu iritace rezidentu

pmt

METODY SBERU TERMIN SBERU
DAT DAT

V obdobi let 2022-2024
paralelné se shérem dat
od navstévniku turisticky

F2F: osobni rozhovory
v turisticky exponovanych @—

lokalitach atraktivnich lokalit
CAWI: plosné Zari — Fijen 2022 / 2023 /
celorepublikové on-line @——
ec 2024
dotazovani

VYZKUMNY
NASTROJ

CILOVA SKUPINA,
VELIKOST VZORKU

Rezidenti lokalit — lidé Zijici
ve vybranych 190* turisticky Dotaznik schvaleny
exponovanych lokalitach ~ ——@ klientem, naprogramovany
napfi¢ Ceskem pro mobilni zafizeni

n (2022-2024) = 31 518

Reprezentativni vzorek
dospélé populace Ceska

n (2022-2024) = 3 000

Dotaznik schvaleny
—@ klientem, naprogramovany
pro on-line rozhrani

* Nékteré lokality (napf. na tizemi téhoz mésta) byly pro ucely vyhodnoceni slouceny za vzniku 148 sjednocenych lokalit (viz nasledujici strana).

CzechTourism
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Seznam (sjednocenych) exponovanych lokalit

Kraj Lokalita (pocet respondentti)
HI. m. Praha Praha (Mala Strana) (210) | Praha (Staré Mésto) (210) | Praha 2 (210) | Praha 6 (Bfevnov | Pohorelec) (420) | Praha 7 (Vystavisté) (210) | Praha 9 (PVA Lethany)
S (210)
Stredodesky Beroun (211) | Dobfi$ (211) | Hradisté Levy Hradec (70) | Karlstejn (210) | Kolin (210) | Kutna Hora (210) | Louriovice pod Blanikem (72) | Mélnik (210) | Milovice
y (210) | Mlada Boleslav (210) | Nelahozeves (210) | Nymburk (140 | Ondfejov (210) | Podébrady (210) | Prahonice (210) | Rakovnik (140) | Veltrusy (210)
Jihoesky Bechyné (210) | Ceské Budgjovice (280) | Cesky Krumlov (210) | Hluboka nad Vitavou (210) | Horni Plana (140) | Kvilda / Bugina (210) | Lipno nad Vlitavou (210) |
y Pisek (210) | Tabor (420) | Tfebon (210) | Vimperk (210)
Plzersky Domazlice (140) | Kasperské Hory (210) | Klatovy (210) | Plzefi (420) | Susice (70) | Zelezna Ruda (210)
Karlovarsky Bozi Dar (210) | FrantiSkovy Lazné (420) | Cheb (420) | Jachymov (210) | Karlovy Vary (420) | Kynzvart (210) | Loket (210) | Marianské Lazné (420)
Ustecky Beneov nad Plouénici (210) | Budyné& nad Ohti (210) | Cerveny Hradek (210) | Ceslfé Kamenice (210) | Dé{:l’n (420) | Hfensko (210) | Chomutov (210) | Klasterec
y nad Ohfi (211) | Libochovice (140) | Litoméfice (210) | Teplice (210) | Terezin (70) | Usti nad Labem (420) | Zatec (210)
Liberecky Bezdéz (211) | Ceska Lipa (211) | Doksy / Staré Splavy (211) | Harrachov (210) | Jablonec nad Nisou (210) | Jilemnice (210) | Kamenicky Senov (140) | Liberec

(211) | Lomnice nad Popelkou (210) | Novy Bor (212) | Rokytnice nad Jizerou (210) | Semily (210) | Tanvald (210) | Turnov (210) | Zelezny Brod (210)

Kralovéhradecky

Broumov (210) | Destné v Orlickych horach (140 | Dvir Kralové (210) | Hradec Kralové (630) | Chlumec nad Cidlinou (210) | Janské Lazné (210) | Ji€in (210) |
Nachod (210) | Nové Mésto nad Metuiji (210) | Opoéno (210) | Pec pod Snézkou (140) | Sobotka (70) | Svoboda nad Upou (210) | Teplice nad Metuiji (210) |
Trutnov (210) | Vrchlabi (210)

Pardubicky

Dolni Morava (70) | Chrudim (210) | Jablonné nad Orlici (210) | Kraliky (70) | Litomysl (210) | Pardubice (420) | Politka (140) | Slatifiany (140) | Svitavy (210) | Usti
nad Orlici (70) | Vysoké Myto (70)

Vysocina

Sazavou (72)

Jihomoravsky

Boskovice (139) | Brno (422) | Bfeclav (210) | Hodonin (210) | Lednice (210) | Mikulov (210) | Pasohlavky (71) | Valtice (210) | Veseli nad Moravou (140) | Vranov
nad Dyji (210) | Znojmo (280)

Olomoucky

Javornik (140) | Litovel (140) | Olomouc (281) | Prost&jov / Plumlov (280) | Sternberk (210) | Velké Losiny (210)

Zlinsky

Holesov (140) | Kroméfiz (210) | Luhacovice (211) | RoZznov pod Radho$tém (280) | Uherské Hradisté (210) | Uhersky Brod (210) | Vsetin (210) | Zlin (350)

Moravskoslezsky

Bruntal (210) | Cesky T&8in (210) | Frenstat pod Radho$tém (210) | Frydek-Mistek (210) | Hlugin (140) | Karvina (140) | Mala Moravka / Karlov p. P. (211) | Novy
Ji¢in (210) | Opava (210) | Ostrava (280) | Tfinec (210)
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Z terénu...
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CzechTourism

¢
POSTOJE

Postoj k cestovnimu
ruchu je castéji vidét jiz
pfi navazovani kontaktu

tazatel — respondent

Respondenti jsou
ochotni, radi se podéli
0 hazory

=

é
POZNATEK

Kriticky postoj sméfuje
(nékdy) k samotnému vedeni
obce, regionu

—0

Lrozprodavaji pozemky, kde jsou volné

pastviny a louky, soukromym osobam,
které si zde postavi chatu &i chalupu
a viceméné to lokalité nic neprinese”

,nezachovaly se témér Zzadné tradice
ani Zadné kulturni akce, které by turisty
nalékaly, kdyZ uz se néco kona, tak je
to jen business pro Vietnamce*

&

¢

SYSTEMATICKA

ODOLNOST

MensSi sidla jsou
specificka tim, ze
respondenti chtéji
narusovat princip

nezavislého vybéru

,Zastavte se u Vojackd, to je

ten zZluty dam, ti jsou doma
a pronajimaji dvé chalupy,
oni vam reknou“
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Vztah k cestovnimu ruchu

Cela populace
(CAWI)

Rezidenti turisticky
exponovanych lokalit
(F2F)

m Z cestovniho ruchu pochazeji vSechny mé pfijmy ¢i rozhodujici ¢ast pfijmu
= Dopliikovym zdrojem mych pfijmu je i cestovni ruch
= Nemam pfijmy z cestovniho ruchu nebo jsou jen zanedbatelné

Baze: vSichni CAWI respondenti | n = 3 000 | vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | Q. Myslite, Ze VaSe prace je néjak spojena s cestovnim ruchem?

Czechlourism 21.03.2025 | 7
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Metodika iritacniho indexu

 Iritaéni index (,,iridex”) = mira znepokojeni obyvatel vlivy cestovniho ruchu.
» Vychazi z odpovédi jednotlivych respondentt na otazky tykajici se vybranych aspektt Zivota v lokalité,

1) jejich postoju k viivim (vnimani vliv(l) cestovniho ruchu na jednotlivé aspekty kvality Zivota v lokalité
(otazky typu: ,Co si myslite o vilivech cestovniho ruchu na XXX?”; 4 stupriova vyrokova skala),

2) subjektivniho posouzeni diilezitosti t&chto vlivd cestovniho ruchu v jednotlivych aspektech Zivota v lokalité
(otazky typu: ,Jak moc je pro Vas otazka viivu cestovniho ruchu na XXX v této lokalité ddlezita?”; 1 - Nedulezité az 5 - Extrémné dulezité).

* 9 aspekti: mnoZstvi pfijizdéjicich navstévniku, aktivity mistni samospravy, Zivotni prostfedi, mezilidské vztahy, kulturni a moralni hodnoty, kriminalita,
ekonomika / bohatstvi lokality, vybavenost / Zivotni standard, doprava.

* Pro kazdého respondenta byl dopocten individualni index iritace (lIR) s vyuzitim vazeného @ postoju, kde vahou je dllezitost aspektu pro respondenta:
2 (P*D)
IR = —mememmmmmeee , kde P = postoj (nabyva hodnot 1-4 viz faze nize) a D = dulezitost (nabyva hodnot 1 - Nedulezité az 5 - Extrémné dulezité).
D
* |IR pak nabyva hodnot v rozpéti 1 az 4, kde jednotlivé hodnoty predstavuji faze: 1 - NadSeni z rstu / 2 - Rovnovaha / 3 - Napéti / 4 - Nepfatelstvi.

* ZIIR byly nasledné dopocteny:

Prosty @ IIR vSech respondentt dané lokality / skupiny.

» celkové indexy iritace lokalit, v nichZ probihalo face-to-face (F2F) dotazovani rezident(
+ indexy iritace diléich socio-demografickych a dal$ich skupin dotazanych v ramci reprezentativniho on-line priizkumu (CAWI) napii¢ celym Ceskem
» indexy iritace lokalit / skupin pro jednotlivé aspekty Zivota zminéné vyse. —a - o e ' o

y pin proJ perty y Vazené @ (vazeno opét dulezitosti) z odpovedi
vSech respondentd v ramci sledovaného aspektu.

CzechTourism 21.03.2025 | 9



Iritacni index podle oblasti, na néz cestovni ruch pusobi

» Celkovy index iritace Cechti (CAWI) &ini 2,04, je CELKOVY INDEX 2,04
tedy
v priméru velmi blizko stavu rovnovahy. Lokalni podpora

w

.!A
IU’I

1,64
1,93

* Lidé zijici v turisticky exponovanych lokalitach (F2F):  kyitura, moralka
1,87

= pozitivnéjsi vztah k cestovnimu ruchu a jeho

2,00 mF2F

l
[es)
o
P
©
=

MnozZstvi turist(

* ...zejména v pfipadé Socialni vazby

(SN
(o]

* vnimani vlivu CR na Zivotni standard (24 % min.
Castecné benefitujicich vs. 10 % v populaci).

2,02

1—\
A B E
[o ) w
o ol

Zivotni prostiedi

N
N
[e¢]

Kriminalita

=
a1

» Vyjimka: lokélni podpora ze strany mistni
samospravy — rezidenti atraktivnich lokalit nespatfuji poprayni situace
tak silnou potfebu podpory CR do mistni samospr.

v, . _ o Zivotni standard
+ Celkové nejsilnéjSim zdrojem iritace je negativni vliv

CR na dopravni situaci v lokalité.
Baze: vSichni CAWI respondenti | n = 3 000 | vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9
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Celkovy iritaéni index populace Ceska

Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy . Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
< e +/-10 9 < ot
. smérem k Nadseni z ristu @ Rovnovéha +-10 % . smérem k Napéti
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Baze: vSichni CAWI respondenti | n = 3 000 | metodika vypoctu na slajdu 9
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Celkovy iritacni index lokalit (lokality s nejvySsim iridexem)

Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy

Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy . o
® smérem k Nadseni z ristu @ Rovnovaha +-10 % ® smérem k Napéti
Nachod [ ° -/ Tele N 205

Praha 9 (PVA Letiiany) I - /¢ Ostrava [N 2,04

Praha (Mala Strana) | I ° .o Pec pod Snézkou N 204
Praha (Staré Mésto) | NG . : Horni Plana [N 2,04
Liberec [N 2,17 Jicin NG 2 04

Bezdéz N 2,15 Usti nad Labem I 2,04

Loket [N 215 Novy Bor [N 203

Doksy / Staré Splavy IS 2,13 Zdar nad Sazavou [N 203
Sobotka S 211 Veseli nad Moravou I 203

Kraliky [N 210 Ziin [ 2,02
Vimperk [N 2 10 Destné v Orlickych horach [N 2,02

Dolni Morava [ 2,07 Jihlava [ 202
Pelhfimov [ 207 Uherské Hradiste [ 2 02
Susice | 206 Ceska Lipa |G 200

Mlada Boleslav [N 206 Cesky Krumlov [ 2,00
Karvina [N 206 Pisek [N 200
Kamenicky Senov [ 2,05 Vysoké Myto [ 2,00
Lednice [N 2,05 Teplice NN 2 00

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9
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Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Napéti

Celkovy iritacni index lokalit (lokality s nejnizSim iridexem)
[

. < ano0 .
® Od(zhylka o vice nez 10°A: od rovnovahy Rovnovaha +/-10 %

smérem k NadsSeni z rastu
Karlistejn [N 1 7 Ondrejov NN 171
Velké Losiny NG 1,73 Frydek-Mistek NN 1,71
Nelahozeves I 1,70

Rokytnice nad Jizerou | IIENEGEEEE 1,73
Milovice HIIINININGNGEEN 1,73 Praha 6 (Bfevnov, Pohorelec) I 1,69
Lounovice pod Blanikem GG 1,73 Policka I 1,63
Pardubice NG 177 Rakovnik NG 1.68
Cesky Tésin NN 1,77 Novy Jicin I 166
Tabor HINNENEGEGEEEEE 177 Javornik I 166
Prostéjov / Plumiov [N 1.75 Harrachov | 166
Hfensko I 1,75 Slatifiany NI 1,65
Chlumec nad Cidlinou NG 1.7/ Zatec I 164
Jablonec nad Nisou NG 1,741 Jilemnice G 1,63
Kynzvart NN 1,74 Litovel NN 1,63
Lipno nad Vitavou NN 1,73 Terezin | 1,61
veltrusy [N 1,73 Kolin | 161
Chomutov NG 1,73 Budyné nad Onhii I 1.58
Frenstat pod Radhostem [N 1,72 Mala Moravka / Karlovp. P. I 1,53
Jaroméfice nad Rokytnou [N 172 Benesov nad Plou¢nici Il 1,34
Sternberk NNNNGNEG 172 Ceska Kamenice 1l 1,31
Bruntdl Il 1,29

Podébrady [N 1,72

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9
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30 lokalit s nejvyssim iritaénim indexem — DOPRAVNI SITUACE

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy

) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nads$eni z ristu

smérem k Napéti

@ index vSech lokalit: 2,00

2,50
2,48 2,45 2,42 2,41 2,40 2,40 2,40 2,40 2,39 2,39 2,38 2,37 2,37 2.36 2,35 2,35 2,33 2,33 2,32 2,29 2.28 2,27

@ Rovnovaha +/-10 %

3,21
3,09

2,62 2,59 555 255 2,54

Zlin
Telé
Loket
Vsetin

Pec pod Snézkou
Susice

Dvir Kralové
Ostrava
Horni Plana
Vimperk
Broumov
Lednice
Pelhfimov
Praha 2
Cesky Krumlov
Karvina
Hluéin
Litomysl
Pisek
Vrchlabi
Trebori
Opocno
Mélnik

Praha 9 (PVA Letian
Praha (Staré Mésto)
Teplice nad Metuji
Ceské Budéjovice

Nové Mésto nad Metuji
Roznov pod Radhostém

37 lokalit s vy8Sim napétim

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na dopravni situaci v této lokalité?

1 - Dopravni moznosti se diky cestovnimu ruchu zlepSuji, ale mohly by byt jesté lepSi. 2 - Dopravni moznosti jsou diky cestovnimu ruchu na dobré drovni.
3 - Mnozstvi turistd dopravu mirné komplikuje. 4 - Kvdli turistim je zde pretlak dopravy, neni kde parkovat.

CzechTourism 21.03.2025 | 14



30 lokalit s nejvyssim iritacnim indexem — KRIMINALITA

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy @ Rovnovéha +/-10 % ) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nadseni z rastu smérem k Napéti

@ index vSech lokalit: 1,95

2,15 2,14 212 2,12 2,12 2,12 2,11 2,10 2,10

2,78 2,78

2,40 2,38
2,31 2,30 2,30 2,27 2.25

2,22 2,21 2,19 2,19 2,19 2,18 2,18 2,18 2,18 2,16

NS

Loket
Pisek
Ji¢in

Kamenicky Senov
Jihlava
Susice

eska Lipa
Bezdéz
Vimperk
Karlovy Vary
Mlada Boleslav
Novy Bor
Liberec

Kraliky
Sobotka
Karvina
Trutnov
Javornik
Vrchlabi
Cesky Krumlov
Teplice

Usti nad Labem

Praha (Staré Mésto)
Doksy / Staré Splavy
Zdar nad Sazavou
Svoboda nad Upou

Praha (Mala Stra
tné v Orlickych horach

Praha 9 (PVA Letna

13 lokalit s vy8Sim napétim

n
L
<

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na kriminalitu v této lokalité?
1 - Prispiva ke zvySeni bezpecnostnich opatfeni, je tu bezpeénéji. 2 - Na kriminalitu u nas viceméné nema vliv. 3 - Obavam se, Ze u nas muze vést ¢i ¢astecné jiz ved|
ke zvySeni kriminality. 4 - Nepochybné u nas zvysil sklon k nasili a nasledné i miru kriminality.
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30 lokalit s nejvyssim iritaénim indexem — ZIVOTNi PROSTREDI

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy

) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nads$eni z ristu

A _ 0,
@ Rovnovaha +/-10 % smérem k Napéti

2,72

@ index vSech lokalit: 1,88

2,50 2,50

2142 2,40 2,37 2,36

2,33 229 228 5

26
225 224 223 2,21 2,20 2,19 2,19 2,18 2,18 2,17 2,17 2,17 2,17 2,17 2,16 2,16 2,15 2,14 2.13
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15 lokalit s vy8Sim napétim

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na Zivotni prostfedi ve Vasem regionu?

1 - Cestovni ruch nepatfi mezi vyznamné faktory zhorsujici Zivotni prostfedi v naSem regionu. 2 - Ma na néj vliv, ale nijak zasadni. 3 - Ma na néj jiz vcelku vyznamny vliv.
4 - Je to jeden z hlavnich faktor zhorSujicich Zivotni prostfedi v nasem regionu.

CzechTourism 21.03.2025 | 16



30 lokalit s nejvyssim iritaénim indexem — SOCIALNi VAZBY

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy

) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nads$eni z ristu

smérem k Napéti

@ index vSech lokalit: 1,85

212 2,11 2,09 2,08 2,07 2,07 2,07 2,05 2,05 2,05 2,04 2,03 2,02 2,01 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00

@ Rovnovaha +/-10 %

2,47

2,31
227 2,25 2,24 2,23 2,22 221219717 514
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8 lokalit s vy$Sim napétim

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na mezilidské vztahy v této lokalité?

1 - Podnécuje dobré vztahy mezi lidmi. 2 - Pfinasi mezi lidi dobré i $patné. 3 - SpiSe zhorSuje vztahy mezi lidmi nez naopak.
4 - Vztahy mezi lidmi se kvuli turistim znepokojivé zhorsuiji.
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30 lokalit s nejvyssim iritaénim indexem — KULTURA, MORALKA

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy

) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nads$eni z ristu

smérem k Napéti

@ index vSech lokalit: 1,84

@ Rovnovaha +/-10 %

2,49 2 44

2,20 2,18 2.15
219213 2.13 2,11 2,11 2,09 2,08 2,08 2,08 2,06 2,06 2,03 2,03 2,03 2,02 2,02 2,01 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 1,99 1,99 1.99

Loket
Sobotka
Praha (Mala Strana)
Bezdéz
Vimperk
Liberec

Praha (Staré Mésto)
Kraliky
Pelhfimov
Doksy / Staré Splavy
Cheb
Usti nad Labem
Horni Plana
Mlada Boleslav
Ji¢in
Kamenicky Senov
Tel¢
Prahonice

Karlovy Vary
Dolni Morava
Susice
Vysoké Myto

Uhersky Brod

Pisek
Veseli nad Moravou
Uherské Hradisté
Cesky Krumlov

Praha 9 (PVA Letiany
Destné v Orlickych horach

2 |okality s vyS§8im napétim

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na kulturni a moraini hodnoty v této lokalité?

1 - Kontakty s turisty nas vzajemné obohacuji. 2 - Nemyslim si, Ze by cestovni ruch u nas ohrozZoval kulturni a moralni hodnoty.
3 - MGzZe u nas vést k poskozeni kulturnich a moralnich hodnot. 4 - PoSkozuje nase moralni a kulturni hodnoty.
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30 lokalit s nejvyssim iritaénim indexem — ZIVOTNi STANDARD

) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Napéti

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nads$eni z ristu

5
2, : v :
> 5 68 2,67 @ index vSech lokalit: 1,84

2,8

@ Rovnovaha +/-10 %

2,49 2,49 2462

1235 535 530 226, 50
I IIII2I152I15214213213212212210209 2,09 2,09 2,07 2,06 2,06 2,05 2,05 2,04

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na Zivotni standard v této lokalité
(nakupni moznosti, sluzby, moznosti traveni volného ¢asu)? 1 - Nabidka se diky cestovnimu ruchu zlep3uje, ale mohla by byt jesté lepsi.
2 - Nabidka je diky cestovnimu ruchu nyni na dobré Urovni. 3 - Cestovni ruch ma jen maly vliv na mistni nabidku. 4 - Obesli bychom se i bez cestovniho ruchu.

Velké Mezifici
Zlin

Uhersky Brod
Susice
Vimperk
Prahonice
Pisek
Boskovice
Loket
Pelhfimov
HoleSov
Breclav
Karvina

DvUr Kralové
Jihlava
Trebi¢

€
@
el
©
_|
o
©
c
=
n
D

Uherské Hradisté

[0) =
Q =]
>

3 2
Q'

ke o
S ]
m c
NO) (0]
% 2
o )
O ~

Zdar nad Sazavou

Praha (Staré Mésto

Hradisté Levy Hradec
Veseli nad Moravou
Praha (Mala Strana)

né v Orlickych horach

=

Praha 9 (PVA Letiany)
Louriovice pod Blanikem
Nové Mésto na Moravé

12 |okalit s vy$Sim napétim
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30 lokalit s nejvyssSim iritacnim indexem — EKONOMIKA

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy @ Rovnovéha +/-10 % ) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nadseni z rastu smérem k Napéti

¢ index vSech lokalit: 1,83

211 2,11 2,10 2,10 2,09 2,09 2,09 2,09 2,08 2,08 2,06 2,04 2,03 2,02 2,02 2,02 2,02 2,02 2,02 2,01 2,00 2.00
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e x

2,48

2,34

2,20 2,18 2,16 2,152,152 12
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Praha (Mala Stran
Praha (Staré Mésto)
Pec pod Snézkou
Zdar nad Sazavou
Usti nad Labem
Mlada Boleslav

Ka$perské Ho
Kamenicky Senov
Doksy / Staré Splav

Praha 9 (PVA Letiany)

Roznov pod
Destné v Orlickych horach

2 |okality s vyS§8im napétim

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na bohatstvi této lokality a jejich obyvatel?

1 - Mohl by byt vyznamnym zdrojem pfijmu. 2 - Patii mezi dllezité zdroje pfijmu, které by jinak chybély. 3 - Pfijmy nejspi$ zvySuje, ale za cenu nemalych obéti.
4 - To, co nyni tolerujeme, se kvdli pfijmim nevyplati.
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30 lokalit s nejvy$sim iritaénim indexem — MNOZSTVi TURISTU

® Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy @ Rovnovéha +/-10 % ) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Nadseni z rastu smérem k Napéti

2,68 @ index vSech lokalit: 1,80

2,56

2,48
2,37 2,36 2,35 2,34
228225225, 217
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aha 9 (PVA Letnany)

Praha (Staré Mésto)

Praha (Mala Strana)

Doksy / Staré Splavy

Destné v Orlickych
horach

10 lokalit s vy8Sim napétim

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Jak hodnotite mnoZstvi turistd pfijizdéjicich do této lokality?
1 - Mohlo by jich byt vice. 2 - Je jich tak akorat. 3 - Mohlo by jich byt o0 néco méné. 4 - Mélo by jich byt mnohem méné (pokud vibec).
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30 lokalit s nejvy$sim iritaénim indexem — LOKALNi PODPORA

) Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy
smérem k Napéti

@ index vSech lokalit: 1,64

Odchylka o vice nez 10 % od rovnovahy . o
® smérem k Nad$eni z rastu @ Rovnovéha +/-10%

2,46

2,27 2,22

214214212212 211 ,
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aha 9 (PVA Letnany)
Kamenicky Senov
Usti nad Labem
Praha (Mala Strana)
Praha (Staré Mésto)
Kasperské Hor

3 lokality s vy§8im napétim

Baze: vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | metodika vypoctu na slajdu 9 | Q. Jak by se podle Vas méla snazit mistni samosprava o rozvoj cestovniho ruchu?

1 - Méla by hledat cesty, jak cestovni ruch podpofit. 2 - Ani podporovat, ani omezovat. 3 - Méla by cestovni ruch zmirnit (¢aste¢né omezit).
4 - Méla by cestovni ruch zasadné omezit.
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Iritacni profily
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Metodika irita€niho profilu

« Iritaéni profil = struktura respondentt dle jednotlivych fazi ve sledovanych lokalitach (z dotazovani face-to-face / F2F) nebo v ramci dil€ich socio-
demografickych a dal$ich skupin (z reprezentativniho on-line prazkumu / CAWI).

« Iritacni profil také vychazi z odpovédi jednotlivych respondentl na otazky tykajici se:

1) jejich postoja k vlivim (vnimani vliv(l) cestovniho ruchu na jednotlivé aspekty kvality Zivota v lokalité
(otazky typu: ,Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na XXX?"),

2) subjektivniho posouzeni diilezitosti t&chto vlivd cestovniho ruchu v jednotlivych aspektech Zivota v lokalité
(otazky typu: ,Jak moc je pro Vas otazka vlivu cestovniho ruchu na XXX v této lokalité dilezita?”).

* XXX vysSe predstavuje jednotlivé aspekty Zivota v lokalité. Konkrétné bylo zafazeno nasledujicich 9 aspektt: mnozstvi pfijizdéjicich navstévniku, aktivity
mistni samospravy, zivotni prostfedi, mezilidské vztahy, kulturni a moralni hodnoty, kriminalita, ekonomika / bohatstvi lokality, vybavenost / Zivotni
standard, doprava.

» Postoje nabyvaji hodnot 1-4, kde jednotlivé vyroky reprezentuji nasledujici faze: 1 - NadSeni z ristu / 2 - Rovnovaha / 3 - Napéti / 4 - Nepratelstvi.
» Dulezitost nabyva hodnot 1-5, kde 1 znamena Nedulezité a 5 Extrémné dllezité.

» Kromé vyse uvedenych sledovanych aspektl byli respondenti dotazani také na celkovy postoj k vlivim cestovniho ruchu (otazka: ,Co si myslite
o celkovych vlivech cestovniho ruchu na lokalitu, ve které Zijete?), ktery byl rovnéz pfi analyze iritaéniho profilu zohlednén, a byla mu (jakozto
nadfazenému celkovému postoji) automaticky udélena vaha 5 - Extrémné dulezité.

+ Kazdému respondentovi pak byla na zakladé vypoctu pfifazena jedna z vySe uvedenych fazi (1-4), a to podle pfevazujicich odpovédi v ramci
jednotlivych aspektd s vyuzitim vah (vazeno dulezitosti jednoho kazdého aspektu).
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Iritaéni profily populace Ceska vs. rezident turisticky exponovanych lokalit

5

* 1/5 az 1/4 nadsenych z rastu = lidi s jednoznacné

pozitivnim vztahem k CR, jak ve vzorku Ceské

populace (CAWI), tak mezi rezidenty zijicimi

v turisticky exponovanych lokalitach (F2F). CAWI 22 64 11
» Cca 2/3 v rovnovaze = spatfuji pozitiva cestovniho

ruchu a vyhovuje jim sou€asna urover jeho I
rozvinutosti v lokalité jejich pobytu.

* Negativni faze napéti (¢i dokonce nepratelstvi) vigi |
CR / navstévnikiim je o néco viditelnéjsi
u populace jako celku (14 % respondentl) nez u F2F 26 65 |
rezidentu turisticky exponovanych lokalit (9 %). ‘
* Faze nepratelstvi je spiSe Fidkym jevem, tyka se jen

3 Cecht ze 100, resp. kazdého stého obyvatele
turisticky exponované lokality.
m NadSeni z ristu = Rovnovaha = Napéti m Nepratelstvi

Baze: vSichni CAWI respondenti | n = 3 000 | vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | % | metodika na slajdu 28
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Iritacni profily — top lokality

TOP 5 lokalit s nejvyssim podilem ,,nepratelstvi‘ TOP 5 lokalit s nejvyssim podilem ,,nadsSeni*

m NadSeni z ristu = Rovnovaha = Napéti m Nepratelstvi m NadSeni z ristu = Rovnovaha = Napéti = Nepratelstvi

N N T o

85 82 81
67
53
37
[ 6 [SSSCEE

Nachod Praha 9 (PVA Hfensko Usti nad Lipno nad Ceska Bruntal Benesov nad Kolin Hfensko
Lethany) Labem Vitavou Kamenice Ploucnici

Baze: vSichni CAWI respondenti | n = 3 000 | vSichni F2F respondenti | n =31 518 | % |
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Vnimané negativni dopady cestovniho ruchu
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Vnimané negativni dopady cestovniho ruchu
z pohledu populace (CAWI) vs. rezidentu v lokalitach (F2F)

m Hlavni problém Velmi vadi CELKEM
VysSi ceny VAN 23
; o 8] 37
Poskozovani pfirody _-i 18 46
Pfeplnéna parkovisté, zhor§ené moznosti parkovani 17
. o 6| 35
Neporadek, pohazené odpadky IFENNEPE 16

Parkovani na nevhodnych mistech 15
o 37

Pfeplnéné silnice 15

o oL i 29
VySsi kriminalita, kradezZe, vandalstvi IEEEE——E 11
o S _ 8] 35
Pfeplnéné odpadkové koSe, kontejnery Fill s 10
37
Hiuk FEESSGE s
v s o ~ rs rs “ 23
Horsi dostupnost obchodu a sluzeb pro mistni :]_El 7 13
Zména plvodniho charakteru nasi drive klidné&jsi lokality _-T 7 15
I
Hlfe dostupné nemovitosti ke koupi NN 6 1 m F2F
Pocit ,vetfelce ve vlastni zemi“ s 6
o , 17 m CAWI
Mnoho turistd v ulicich / obci -l 5 1
P

Baze: vSichni CAWI respondenti | n = 3 000 | vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | % | Q. Vadi Vam osobné nékteré z nasledujicich negativni dopadi zajmu turist o lokalitu, ve
které Zijete? U kazdého prosim uvedte, zda Vam vadi velmi / Castecné / témér vlbec ¢i vibec. + Ktery z nasledujicich dopadu vyvolany pfilivem turistd Vam vadi nejvice?
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Hlavni problém z pohledu celé populace vs. rezidentt v lokalitach

Vyssi ceny

Poskozovani pfirody

Preplnéna parkovisté, zhor§ené moznosti parkovani
Neporadek, pohazené odpadky

Pfeplnéné silnice

Vy8&8i kriminalita, kradeze, vandalstvi

Parkovani na nevhodnych mistech

Horsi dostupnost obchodU a sluzeb pro mistni

Hluk

Pfreplnéné odpadkové koSe, kontejnery

Zména puvodniho charakteru nasi dfive klidngjsi lokality
HaFe dostupné nemovitosti ke koupi

Pocit ,vetrelce ve vlastni zemi*

Mnoho turistd v ulicich / obci

=
o

m CAWI
mF2F

!
—
N N
N
N
w
w w
w w
N
N
B N
(6]
a1
=~
[
[

33 %
55 %

Cela populace (CAWI)

Rezidenti turisticky exponovanych lokalit (F2F)

!
[
N
(%]

Baze: vSichni CAWI respondenti | n = 3 000 | vSichni F2F respondenti | n = 31 518 | % | Q. Ktery z nasledujicich dopadl vyvolany pfilivem turistl Vam vadi nejvice?
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Problémy podile lokalit | VYSSi CENY

% rezident(, ktefi uvedli, ze jim dany problém VELMI VADI; zobrazeno prvnich 30 lokalit
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Baze: vSichni F2F respondenti | n =31 518 | % | Q. Vadi Vam osobné nékteré z nasledujicich negativni dopadi zajmu turistli o tuto lokalitu?
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Problémy podile lokalit | POSKOZOVANIi PRIRODY

% rezident(, ktefi uvedli, ze jim dany problém VELMI VADI; zobrazeno prvnich 30 lokalit

@ vsech lokalit: 12 %
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Baze: vSichni F2F respondenti | n =31 518 | % | Q. Vadi Vam osobné nékteré z nasledujicich negativni dopadi zajmu turistli o tuto lokalitu?
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Problémy podle lokalit | PREPLNENA PARKOVISTE, ZHORSENE PARKOVANI

% rezident(, ktefi uvedli, ze jim dany problém VELMI VADI; zobrazeno prvnich 30 lokalit

@ vsech lokalit: 12 %
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Baze: vSichni F2F respondenti | n =31 518 | % | Q. Vadi Vam osobné nékteré z nasledujicich negativni dopadi zajmu turistli o tuto lokalitu?
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Problémy podile lokalit | NEPORADEK, POHAZENE ODPADKY

% rezident(, ktefi uvedli, ze jim dany problém VELMI VADI; zobrazeno prvnich 30 lokalit

@ vsech lokalit: 12 %
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Baze: vSichni F2F respondenti | n =31 518 | % | Q. Vadi Vam osobné nékteré z nasledujicich negativni dopadi zajmu turistli o tuto lokalitu?
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Shrnuti hlavnich zjisteni

. Celkovy iritaéni index (mira znepokojeni obyvatel vlivy cestovniho ruchu) v ¢eské populaci dosahuje v priméru hodnoty 2,04
= prakticky odpovida fazi rovnhovahy.

. U lidi zijicich v turisticky exponovanych lokalitach &ini pramérny iritacni index 1,87, coz znamena pozitivnéjsi vztah k CR a jeho vliviim
na lokalitu (sami Castéji benefituji z cestovniho ruchu (alespon dil¢im zplsobem 21 % rezidentl vs. 9 % dotazanych v ¢eské populaci).

. Celkové nejsilngjsim zdrojem iritace je negativni vliv cestovniho ruchu na dopravni situaci v lokalité (zivotni standard a kriminalita),
naopak samotna pfitomnost navstévnikud patfi v praiméru mezi slabsi pivodce znepokojeni.

. 10 lokalitami s nejvy$§im celkovym indexem iritace jsou Nachod (2,54), Praha 9 (PVA Letnany) (2,46), Praha — Mala Strana (2,25), Praha
— Staré Mésto (2,23), Liberec (2,17), Bezdéz (2,15), Loket (2,15), Doksy / Staré Splavy (2,13), Sobotka (2,11) a Kraliky (2,10)

. Mezi Cechy je 22 % nad$enych z rustu, tedy lidi, ktefi vitaji rozvoj cestovniho ruchu v lokalité / maji k nému jednoznaéné pozitivni vztah.
Rezidenti Zijici v turisticky exponovanych lokalitach deklaruji mirné vy$si miru nad$eni z ristu, takovych je mezi nimi 26 %.

. Cca 2/3 predstavuiji lidé ve fazi rovnovahy (64 % v ¢eské populaci, 65 % mezi rezidenty lokalit), tj. ti, ktefi spatfuji vétSinou pozitiva
cestovniho ruchu a vyhovuje jim sou€asna uroven jeho rozvinutosti v lokalité jejich pobytu.

*  Negativni faze napéti (¢i dokonce nepfratelstvi) vii¢i cestovnimu ruchu / navstévnikiim je opét o néco viditelnéjsi u Ceské populace
jako celku (ve fazich negativniho naladéni je 14 % respondentl) nez u rezidentd turisticky exponovanych lokalit (9 %).

. Faze nepratelstvi je nicméné spiSe Fidkym jevem, tyka se jen 3 % Cech, resp. 1 % obyvatel turisticky exponovanych lokalit.

. Reprezentativné oslovenym zastupciim ¢eské populace ,velmi vadi“ zejména odpadky (nepofadek a pohazené odpadky &i preplnéné
odpadkové kose / kontejnery) a poskozovani prirody, kriminalita a vy$s$i ceny. Pro rezidenty v exponovanych lokalitach jsou na pfednich
mistech vyS$Si ceny, problémy s parkovanim (preplnéna parkovisté a silnice, parkovani na nevhodnych mistech) a posSkozovani prirody.
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